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Aktiivinen toimijuus - yhdenvertaisuutta, syrjimattémyytta ja osallisuutta edistavat palvelut

Alkamispaivamaara

Paattymispaivamaara

1.4.2024 31.5.2026
Toimintalinja
4 Tyollistava, osaava ja osallistava Suomi
Erityistavoite
4.3. Yhdenvertaiseen osallisuuteen
3.1 Hankkeen toteutustyyppi
Hanke toteutetaan Ryhmahankkeen osahankkeena
Ryhmahanketunnus R-01084
Ryhmahankkeen toteuttajat
Toteuttajan nimi Toteuttajatyyppi| Hakemusnumero | Y-tunnus
Paahankkeen
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos toteuttaja 204175 2229500-6
Osahankkeen
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue toteuttaja 204230 3221356-1
Osahankkeen
Romano Missio ry toteuttaja 204231 0201745-5
Osahankkeen
Kajaanin kaupunki toteuttaja 204233 0214958-9
Osahankkeen
Setlementti Tampere ry toteuttaja 204234 0993841-7
Osahankkeen
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue toteuttaja 204270 3221340-6
Osahankkeen
Helsingin Yliopisto toteuttaja 204312 0313471-7
Osahankkeen
Moniheli ry toteuttaja 204337 2364720-2

Toteuttajan rooli ryhmahankkeessa

Kajaanin kaupunki organisoi ja hallinnoi toimenpiteita, jotka kuuluvat sisaltokokonaisuus 3:een.
Kajaanin kaupunki tekee aktiivista yhteisty6td Kainuun ja Lapin hyvinvointialueiden kanssa seka
tekee tiivista yhteisty6ta koko hankkeen ajan muiden hanketoteuttajien kanssa.

Lapin hyvinvointialue toimii Kajaanin kaupungin ja Kainuun hyvinvointialueen

yhteistydkumppanina hankkeen tiedontuotantoa koskevin osin.

Kajaanissa on toiminut vuodesta 2009 aktiivisesti Kajaanin kaupungin paikallisromanitydryh
ma. Tyoryhmalla on tiivis kontakti ja luottamussuhde alueen romaneihin seka koko Suomen
kattava, jo olemassa oleva yhteistyé romanitydn verkostoon ja toimijoihin. Hankkeessa tehdaan
tiivistd yhteisty6ta tdman romanityéryhman verkoston kanssa. Romanityéryhma on ollut tdman
hankkeen suunnittelussa mukana alusta alkaen.

TAYDENNYKSET 1/2024
Flat ratea tullaan kdyttdmaan mm.
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- tarvittavien asiantuntijoiden kustannuksiin ja ostopalveluihin

-koulutukset, kokoukset ja tilaisuudet, ja mahdolliset matkustukset kohderyhman kanssa

- mahdolliset kokous -ja seminaarimatkakustannukset, kokousten ja seminaarien jarjestelykulut
mm. Hyvat vaestdsuhteet -seminaarin jarjestelykuluihin, Romanien kansallispaivan tilaisuuteen
ja muihin hankkeen jarjestamiin tilaisuuksiin sek& kokouksiin.

- hallinnolliset kulut: lisenssit ym.

- tilavuokriin ja tydntekijan tyovalineet

- pienhankintoihin mm. osallistujien materiaalit

- mahdolliset tulkkaus-, kddnnds- kustannukset, kasikirjojen ja raporttien taitto- ja julkaisukulut

3.2 Julkinen kuvaus

Hankkeen julkinen tiivistelma

Ryhmahankkeessa kehitetdan sosiaalipalveluja kolmelle muuhun vaestéon verrattuna
suurimmassa huono-osaisuusriskissa olevalle vaestdryhmalle; maahanmuuttaneille,
ihmiskaupan uhreille (myés muut kuin maahanmuuttaneet) ja romanivaestélle.
Ryhmahankkeessa tuotetaan valtakunnallisesti vaikuttavia toimintamalleja huolellisen ja
monitasoisen nykytilan kartoitukseen sek& monialaisen sektorirajoja ylittavan yhteistyon
pohjalta. Kehittdmistydssa panostetaan osallistaviin menetelmiin, vaikuttavuuden arviointiin
seka tulosten laaja-alaiseen levittdmiseen ja juurruttamiseen osaksi organisaatioiden pysyvaa
toimintaa.

Ryhmahankkeen suunnittelussa on huomioitu maahanmuuttaneiden, ihmiskaupan uhrien ja
romanivaeston erilaiset [ahtdkohdat ja erityistarpeet sekd aiemmat toimet, joiden avulla on
pyritty edistdmaan kyseisen vaestoryhman osallisuutta, yhdenvertaisuutta, syrjimattémyytta,
aktiivista toimijuutta seka palvelujen saavutettavuutta.

Ryhmahankkeen paatavoitteena on vahvistaa maahanmuuttaneiden, ihmiskaupan uhrien
ja romanivaeston osallisuutta, yhdenvertaisuutta, syrjimattdémyytta, aktiivista toimijuutta ja
sukupuolten tasa-arvoa. Palvelujen kehittdmisessa keskitytdan erityisen haavoittuvassa
asemassa oleviin ihmisiin, jotka kuuluvat samanaikaisesti useaan vahemmist66n tai muulla
tavalla suuremmassa huono-osaisuusriskissa oleviin ryhmiin.

Ryhmahankkeen tavoitteet:

1) Luoda uusia ratkaisuja maahanmuuttaneiden kotoutumisen, aktiivisen toimijuuden,
hyvinvoinnin, osallisuuden ja yhdenvertaisuuden vahvistamiseksi sosiaalipalveluja ja
viranomaisprosesseja kehittamalla.

2) Vahvistaa hyvinvointialueilla tydskentelevien ammattilaisten osaamista ihmiskaupasta ja
ihmiskaupan uhrien auttamisesta seka kehitetdan uusia ratkaisuja hyvinvointialueiden vastuulla
olevien ihmiskaupan uhrien palveluihin.

3) Kehittaa yhdenvertaisuutta, osallisuutta, aktiivista toimijuutta sekd voimavaroja vahvistavia
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenteita Suomen romanipoliittisen ohjelman (ROMPO3)
tavoitteiden mukaisesti.

Ryhmahanketta koordinoi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Osatoteuttajina ovat Helsingin
yliopisto, Kajaanin kaupunki, Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, Moniheli ry, Romano Missio ry,
Setlementti Tampere ry, Suomen Romaniyhdistys sekd& Vantaan ja Keravan hyvinvointialue.

Hankkeen nimi englannin kielella

Agency - services that promote equity, antidiscrimination and participation.

Hankkeen julkinen tiivistelma englannin kielella

The consortium project focuses on developing social services for three population groups that
are at greater risk of social disadvantage: persons of migrant origin, victims of human trafficking
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(also non-migrants) and the Roma population. The project will produce national-level action
models based on a comprehensive multilevel analysis of the current situation, cross-sectoral
collaboration, and impact assessment. The development work is implemented with participatory
methods. Emphasis is also put on dissemination and integration of the developed models into
practice.

The objective and aims of the project were formulated considering the diverse background
characteristics, particular needs and previous actions that have been implemented to improve
participation, equity, non-discrimination, agency and accessibility of services for the target
populations.

The main objective of the project is to strengthen participation, equity, non-discrimination,
agency, and gender equality of migrant origin persons, victims of human trafficking and the
Roma population. Emphasis is placed on developing services for groups in most vulnerable
situations that belong to simultaneously several minority or otherwise disadvantaged groups.

The aims for each of the projects are:

1) To develop social services for migrant origin persons that strengthen integration, agency,
wellbeing, participation, and equity.

2) To develop social services for victims of human trafficking that strengthen capacity-building
of professionals in helping the victims, as well as to develop new solutions in wellbeing county
services.

3) To develop health and social services that strengthen equity, participation, agency and
resources of the Roma population as outlined in the National Roma Policy (ROMPO3).

The consortium is coordinated by the Finnish Institute for Health and Welfare. Consortium
partners are the University of Helsinki, the city of Kajaani, Central Uusimaa wellbeing county,
Vantaa and Kerava wellbeing county, Moniheli association, Settlement Tampere association,
Romano Mission association, and the Finnish Roma association.

3.3 Maantieteellinen kohdealue

Onko hankkeen toiminta valtakunnallista?

Kyl

Hankkeen toteutuspaikka

Postiosoite Postinumero | Postitoimipaikka

PL 133 87101 Kajaani

4 Hanketiedot

4 .1 Hankkeen kohderyhma, tarve ja tavoitteet

Mitkd ovat hankkeen varsinaiset kohderyhmit?

Ryhmahankkeen varsinaiset kohderyhmat on tunnistettu ryhnmahankkeen osatavoitteiden

mukaan seuraavasti:

1. Maahanmuuttaneiden palvelut

1.1 Kehittdd maahanmuuttaneiden sosiaalipalveluja kotoutumisen rakenneuudistusta

huomioiden:
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Hyvinvointialueiden sosiaalipalvelujen seka kuntien ja hyvinvointialueiden palvelujen
rajapinnassa tydskentelevat ammattilaiset, johtajat ja asiantuntijat. Maahanmuuttaneet ovat
hyddynsaajina ammattilaisten kautta.

1.2 Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta maahanmuuttaneille:
Hyvinvointialueiden sosiaalipalvelujen seka kuntien ja hyvinvointialueiden palvelujen
rajapinnassa tydskentelevat ammattilaiset (ml. viestijat), johtajat ja asiantuntijat.
Maahanmuuttaneet ovat hyddynsaajina ammattilaisten kautta.

1.3 Vahvistaa maahanmuuttaneiden aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja eldmanhallintataitoja:
Maahanmuuttaneet yleisesti ja erityisen haavoittuvassa asemassa tai sen uhassa olevat,
sosiaalipalvelujen ammattilaiset, jarjestot.

2 lhmiskaupan uhrien palvelut

2.1 Vahvistaa hyvinvointialueilla tydskentelevien ammattilaisten osaamista ihmiskaupasta
ja ihmiskaupan uhrien auttamisesta: Hyvinvointialueilla tydskentelevat sosiaalipalvelujen
ammattilaiset ja muut kotoutumista tukevissa palveluissa tydskentelevat ammattilaiset.
Ihmiskaupan uhrit ovat hyédynsaajina ndiden ryhmien kautta.

2.2 Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta ihmiskaupan uhreille:
Ihmiskaupan uhrit (my6és muut kuin maahanmuuttaneet), sosiaalitydntekijat, sosiaalialan
ammattihenkil6std kotoutumista tukevissa sosiaalipalveluissa.

3 Romanivaeston palvelut

3.1 Luoda kulttuurisensitiivisia tydkaluja romanien palvelutarpeen ja osallisuuden seurantaan:
Kunnan ja hyvinvointialueiden tuottamien palvelujen ammattilaiset, asiantuntijat, johtajat ja
luottamushenkilét, muut viranomaiset, jarjestét. Romanivaesté on hyédynsaajana naiden
ryhmien kautta.

3.2 Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta romanivaestdlle:
Viranomaiset ja palveluntuottajat, romanivaestd yleisesti seka erityisen haavoittuvassa
asemassa tai sen uhassa olevat romanit.

3.3 Vahvistaa romanien aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja elamanhallintataitoja:

Erityisen haavoittuvassa asemassa tai sen uhassa olevat romanit.

THL:n toimenpiteiden kohderyhmat:

Hyvinvointialueiden terveys- ja sosiaalipalvelujen seka kuntien ja hyvinvointialueiden palvelujen
rajapinnassa tydskentelevat ammattilaiset, johtajat ja asiantuntijat. Maahanmuuttaneet,
romanivaesto ja ihmiskaupan uhrit ovat lopullisina hyddynsaaijina (kyseisen toimenpiteen
kohderyhmapainotuksesta riippuen) seka varsinaisena kohderyhmana kun he osallistuvat
hankkeen haastatteluihin, tydpajamuotoiseen tydskentelyyn seké voimavaroja tukevaan
interventioon.

Mitka ovat hankkeen valilliset kohderyhmat?

Ryhmahankkeen valilliset kohderyhmat on tunnistettu ryhmahankkeen osatavoitteiden mukaan
seuraavasti:

1. Maahanmuuttaneiden palvelut

1) Kehittdd maahanmuuttaneiden sosiaalipalveluja kotoutumisen rakenneuudistusta
huomioiden:

Muut viranomaiset, paatoksentekijat, sosiaalialan opiskelijat

2) Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta maahanmuuttaneille:
Muut viranomaiset, paatoksentekijat, sosiaalialan opiskelijat.

3) Vahvistaa maahanmuuttaneiden aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja elamanhallintataitoja:
Muut vahemmistéryhmat, viranomaiset, paatoksentekijat, sosiaalialan opiskelijat.

2. Inmiskaupan uhrien palvelut

1) Vahvistaa hyvinvointialueilla tydskentelevien ammattilaisten osaamista ihmiskaupasta ja
ihmiskaupan uhrien auttamisesta:

Hyvinvointialueiden ihmiskaupan uhrien palvelujen sidosryhmat ja yhteistydkumppanit,
viranomaiset, oppilaitokset, paatdksentekijat, asiantuntijat.

2) Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta ihmiskaupan uhreille:
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Hyvinvointialueiden ihmiskaupan uhrien palvelujen sidosryhmét ja yhteistydkumppanit,
paatdksentekijat, asiantuntijat, oppilaitokset, viranomaiset.

3. Romanivaestdn palvelut:

1) Luoda kulttuurisensitiivisia tydkaluja romanien palvelutarpeen ja osallisuuden seurantaan:
Tutkijat, oppilaitokset. Valillisind hyddynsaaijina ylirajaiset Suomen romanit, siirtolaisromanit,
EU:n liikkuvat romanit muut vdhemmistdéryhmat.

2) Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta romanivaestélle:
Jarjestot, yhdistykset, vaikuttajaromanit sekd muut toimijat, opiskelijat, padatdksentekijat, muut
syrjaytetyt/syrjdytymisuhassa olevat vahemmistéryhmat.

3) Vahvistaa romanien aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja eldamanhallintataitoja:
Romanivaesto yleisesti, viranomaiset, paatdksentekijat, jarjestot, nuorisotoiminnasta vastaavat,
sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaiset, muut syrjaytetyt/syrjaytymisuhassa olevat
vahemmistdéryhmat ja vdhemmistéryhmat yleisesti.

THL:n toimenpiteiden kohderyhmat:

Hyvinvointialueiden palvelujen sidosryhmat ja yhteistydkumppanit, muut viranomaiset,
paatoksentekijat, asiantuntijat, sosiaalialan ja muiden soveltuvien alojen opiskelijat, muut
vahemmistdéryhmat, jarjestot, yhdistykset.

Minka tarpeen tai ongelman hanke ratkaisee?

Yhdenvertaisuus, syrjimattomyys, sosiaalinen osallisuus ja tasa-arvo ovat oikeudenmukaisen
ja sosiaalisesti kestavan yhteiskunnan lahtékohtia. Huono-osaisuuden kitkeminen ja
osallisuuden vahvistaminen edistavat seka yksilon ettd yhteiskunnan etua. Romanivaesto,
maahanmuuttaneet ja ihmiskaupan uhrit ovat muuta vaestéa keskimaarin heikommassa
sosiaalisessa asemassa ja ovat yliedustettuna erityisen haavoittuvassa asemassa

olevissa. Sosiaalipalveluja kehittdamalla vahvistetaan suurimmassa huono-osaisuusriskiss

a olevien henkildiden aktiivista toimijuutta ja osallisuutta seka kiinnittymista koulutukseen ja
tydmarkkinoille.

1) Maahanmuuttaneille suunnattujen palvelujen kehittamisen lahtokohdat

Rakenteellinen sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen uudistus (sote-uudistus) astui
voimaan 1.1.2023, jolloin palvelujen jarjestdmisvastuu siirtyi noin 200 kuntatoimijalta 21
hyvinvointialueeseen. Uudistuksessa integroitiin sosiaali- ja terveydenhuollon horisontaalisia
seka perus- ja erityistason vertikaalisia palveluita, jotta erityisesti paljon palveluja tarvitsevien
palvelupolut sujuvoittuisivat. Samalla uudistus kuitenkin hajaannutti maahanmuuttaneiden
kotoutumista tukevia palveluja, silld ohjaus- ja neuvontapalvelut jaivat edelleen kuntien
vastuulle. Hyvinvointialueilla oli hyvin erilaiset lahtékohdat ja valmiustaso uudistuksen astuessa
voimaan. Uudistus on tuonut monia haasteita, mutta samalla se on mahdollistanut rakenteiden
uudelleentarkastelua ja kehittamista. Kokemusten ja hyvien kaytantdjen jakaminen on tarpeen
uudistuksen arviointiin ja palvelujen jatkokehittamiseen.

Kehittamistydn lahtékohtana tulisi olla huolellinen tilannekartoitus, joka perustuu seka
edustavaan vaestttasoiseen seka sita taydentavaan kokemusperaiseen tietoon. Vaikka
Suomessa on jo verrattain hyva tietopohja maahanmuuttaneiden terveydesta ja hyvinvoinnista,
sosiaalipalvelujen kaytosta on hyvin niukasti tietoa, mika aiheuttaa merkittavia haasteita
palvelujen kehittamisessa (Kuusio ym, 2020). Suomessa ei ole mydskaan aiemmin tarkasteltu
miten sosiaalipalvelujen kokemukset ja tarve vaihtelevat haavoittuvassa asemassa olevien
ryhmissa. Maahanmuuttaneiden sosiaalipalvelujen asiakkaiden ja heidan kanssaan
tydskentelevien ammattilaisten kokemia rakenteellisia ja kdytannon tason haasteita ei ole
myoOskaan kartoitettu.

Samalla kun kehitetaan palvelurakenteita ja viranomaisprosesseja, on tarkeaa kiinnittaa
huomiota maahanmuuttaneiden voimavarojen vahvistamiseen, jotta henkil6lla olisi riittavia
resursseja parantaa omaa ja laheistensa elamantilannetta. Voimavarojen tukemiseen on
kehitetty vaikuttaviksi osoitettuja psykoedukatiivisia interventioita (Moskowitz ym.,2019).
Nama ovat kuitenkin kehitetty valtavaestolle, eivatka ne huomioi maahanmuuttaneiden
kulttuurisia eroja. Intervention kulttuurinen mukauttaminen on tarpeen intervention
hyotyjen maksimoimiseksi. Kouluttamalla sosiaalialan ammattilaisia voimavaraintervention
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fasilitaattoreiksi, tuetaan myés ammattilaisten voimavarojen tarkastelua ja vahvistamista, joka
edistaa tydhyvinvointia ja sitad kautta myds henkiléston pitovoimaa.

Viestinnalla on erityisen merkittava rooli palvelujen saavutettavuuden, yhdenvertaisuuden

ja oikea-aikaisuuden turvaamisessa. Monikielistd ja selkokielista kriisiviestintda on kehitetty
koronaepidemian aikana ja naitd oppeja olisi erityisen tarkeaa soveltaa ja hyddyntda myds
hyvinvointialueiden perustoiminnassa (Rieppo ym., 2023). Hyvinvointialueiden perusviestinnan
kehittdminen saavutettavammaksi luo pysyvia rakenteita, jotka vahvistavat hyvinvointialueiden
valmiutta ja varautumista myds kriisi- ja poikkeusolojen viestintdan.

Jarjestdjen ja julkisen sektorin kumppanuuden hydtyja ja mahdollisuuksia on tunnistettu
Suomessa jo kauan, mutta yhteistyd ei ole edelleenk&an toivotulla tasolla. Yksi haasteista on
rakenteiden pysyminen muuttumattomina resurssien puutteen vuoksi. Vasta vakiintumassa
olevat hyvinvointialueet tarjoavat lupaavan alustan yhteistyon esteiden korjaamiseen.
Maahanmuuttaneille palveluja kehittdessad on tarkeda osallistuttaa myds itse kohderyhmaa.
Tama lisdd maahanmuuttaneiden aktiivista toimijuutta ja osallisuutta sekd mahdollistaa aidosti
kohderyhmaa parhaalla mahdollisella tavalla tukevia palveluita. Yrityksista ja linjauksista
huolimatta, maahanmuuttaneiden &ani jaa kuitenkin vaisuksi kehittdmistydssa. Kohderyhman
aanen kuulemiseen tarvitaan uudenlaisia ratkaisuja ja toimintamalleja.

2) Ihmiskaupan uhreille suunnattujen palvelujen kehittdmisen lahtdkohdat

Ihmiskaupan uhriksi joutuminen koskettaa monia ihmisia, riippumatta etnisesta taustasta,
sukupuolesta tai kulttuurista. Ihmiskaupan uhriksi joutumiset syyt ovat usein moninaiset

ja yksildlliset ja ihmiskauppa voi olla esimerkiksi seksuaaliseen hyvaksikayttdon, tydhon,
pakkoavioliittoon tai elinkauppaan liittyvaa. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten tietoa
ihmiskaupasta, ihmiskaupan uhrien auttamisesta seka ihmiskauppaan liittyvista rakenteista
ja lainsdadanndsta on tuettu THL:n verkkokoulussa (1/2022-5/2023), mutta verkkokoulun
levittdminen ja juurruttaminen on jaanyt niukaksi. THL:n selvityksen ihmiskaupan uhrien
tuetusta ja turvallisesta asumisesta mukaan, palvelujarjestelma ei aina onnistu asiakkaan
tarpeisiin vastaamisessa (Lampela & Ruuska, 2021). Ihmiskaupan uhrien kokemuksista
palveluissa seka koetusta palvelujen saatavuudesta ei ole toistaiseksi tietoa. Lisaksi puuttuu
tieto sosiaalipalvelujen ulkopuolella olevien ihmiskaupan uhrien kokemista esteistd hakeutua
palveluihin.

Talla hetkelld ihmiskaupan uhrien palvelutarpeen arvioon ei ole olemassa yhtenaista
valtakunnallista mallia, jolloin arviointi jaa yksittdisen sosiaalitydntekijan osaamisen tai
asiakastietojarjestelman ohjaaman rakenteellisen kirjaamisen varaan. Asiakastietojarjestel
mat eivat automaattisesti ohjaa ihmiskaupan uhrien havaitsemiseen tai huomioi heidan
monesti ristedvistd haavoittuvuuksista johtuvia erityistarpeita. Ihmiskaupan uhreilla usein
ilmenevat mielenterveyden haasteet jdadvat myds usein kokonaan tunnistamatta. Useimmilla
hyvinvointialueilla ihmiskaupan uhrien palveluita ei ole keskitetty, jolloin palvelutarpeen arviota
saattaa tehda tydssaan vain harvoin ihmiskaupan uhreja kohtaava aikuissosiaalityon tai
maahanmuuttajapalvelun sosiaalitydntekija. Erityisesti ndissa tapauksissa on suurentunut
riski, ettd ihmiskaupan uhrin palvelutarpeen arviointi ei toteudu asiakkaan nakékulmasta
tarkoituksenmukaisella ja ristedvia haavoittuvuuksia huomioivalla tavalla. Yhtenadisen
palvelutarpeen arviointimallin puute vaarantaa ihmiskaupan uhrien yhdenvertaisuutta ja oikea-
aikaisten palvelujen saantia, jolla voi olla seka valittémia ettd pitkdkantoisia vaikutuksia henkildn
terveyteen, hyvinvointiin ja osallisuuteen.

3) Romanivéaestdlle suunnattujen palvelujen kehittdmisen lahtdkohdat

Romanien eriarvoisuus ulottuu pitkalle Suomen historiaan ja vanhat ennakkoluulot ovat
sitkeasti juurtuneet suomalaiseen yhteiskuntaan. Useimmilla romaneilla on yksi tai useampi
haavoittuvuustekija, ja he ovat rakenteellisen ja moniperustaisen syrjinnan kohteena.
Romaneilla on muuhun vaestéon verrattuna keskimaarin alhaisempi koulutustaso, heikompi
tydmarkkina-asema, terveys ja hyvinvointi, enemman syrjintdkokemuksia ja asumiseen
liittyvid haasteita seka heikko luottamus sosiaali- ja palvelujarjestelmaa kohtaan (Weiste-
Paakkanen ym., 2018). Romanivaestd kohtaa esteitd palveluihin hakeutumisessa ja heidan
erityisid haasteita ei tunnisteta. Sosiaali- ja terveydenhuollossa ei ole riittdvasti romanikulttuurin
tuntemusta. Lisdksi palveluissa on rakenteellisia esteitd romanivaeston osallisuudelle ja
yhdenvertaisuudelle.
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Vuosille 2023-2030 laaditussa kolmannessa Suomen romanipoliittisessa ohjelmassa (ROMPQO3)
esitetdan toimenpiteitd romanien koulutukseen, tyéllisyyden, asumisen seka terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmiseksi (Stenroos 2023). Lapileikkaavana periaatteena on romanien
yhdenvertaisuuden edistdminen seka osallisuuden ja osallistumisen tukeminen. Yhtena
keskeisend keinona yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistamiseksi on romanivastaisuuden
(antigypsyismin) kitkeminen yhteiskunnan rakenteista puuttumalla rakenteelliseen,
institutionaaliseen seka yksilo- ja vaestdsuhdetasolla iimenevaan syrjintaan.

ROMPQO3:ssa painotetaan tietoon perustuvan yhdenvertaisuussuunnitelman tarpeellisuutta.
Suunnitelmassa tulisi huomioida perustuslain mukaisen etnisen alkuperaan liittyvan tiedon
sensitiivisyys seka romanivaestdn kulttuurispesifeja erityistarpeita. Sote-uudistus vaikuttaa
ROMPO3:n toimeenpanoon edellyttden saumatonta yhteisty6ta kuntien ja hyvinvointialueiden
palvelujen rajapinnalla. Romanity6ta tulisi tarkastella monimenetelmallisesti yhdenvertaisella ja
osallistavalla tavalla.

ROMPOQO3:ssa painotetaan, ettd romaninuorten osallistuminen niin yleisesti tarjolla olevaan kuin
erityisesti heille kohdennettuun toimintaan vaatii edelleen ty6ta. Vaikka palvelut ndhdaan kaikille
suunnattuina, ne eivat aina sita ole ja tosiasiallinen yhdenvertaisuus ei toteudu. Kiusaaminen,
rasismi ja syrjinta vaikuttavat romaninuorten hyvinvoinnin kokemuksiin ja rajoittavat heidan
nakemyksiansa tulevaisuudesta (Weckstrom ym., 2023).

ROMPO3 nostaa myds naisten oikeuksien toteutuksen turvaamista osaksi toimenpiteita.
Naisten asema on romaniyhteiséssa heikompi miehiin verrattuna ja siksi kehittdmistoimissa
on erityisesti kiinnitettdva huomiota sukupuolten tasa-arvon edistdmiseen (Ravnbgl, 2010).
Romaninaiset ovat myds yliedustettuna erityisen haavoittuvassa asemassa olevien ryhmissa,
mukaan lukien rikos- ja paihdetaustaisissa naisissa. Romaninaisten parissa erityinen haaste
on, ettd ensimmaiset vankeusrangaistukset saadaan hyvin nuorina ja rikollinen eldmantapa on
useimpien naisten kohdalla ylisukupolvista (Nyman, 2012).

(Tassa osiossa kaytetyt keskeiset kirjallisuuslahteet 16ytyvat Liitteesta 1)

Miten hanke on valmisteltu? Miten hankkeen kohteena olevia sisédltdja on aiemmin pyritty kehittamaan?

Hankkeen valmistelusta on vastannut THL:n kulttuurisen moninaisuuden ja maahanmuuton
asiantuntijaryhma (MONET). Valmistelua on toteutettu tiiviissa yhteistytssa osatoteuttajien
kanssa. Lisaksi on kuultu lukusia asiatuntijoita eri organisaatioista. Kaikki hankeen valmisteluun
osallistuneet asiantuntijat ovat kokeneita ja pitkaan alla tydskennelleita.

Maahanmuuttaneiden sosiaalipalvelujen kehittdmisessa hyddynnettdan ESR Tulevaisuutta
Luomassa (2021-2023) -hankkeen monikielisen kriisiviestinnan kokemuksia saavutettavan
viestinnan eOppiva koulutuksen kehittamistydssa. Jarjestojen ja hyvinvointialueiden seka
maahanmuuttaneiden osallistuttamiseen liittyvissa toimintamalleissa huomioidaan Moniheli ry:n
Kumppanuudessa-hanketta (2023-2024) sekd Uudenmaan ELY-keskuksen ESR+ Kumppanina
kotoutumisessa valtakunnallisen hankkeen toimia, joka koordinoi Euroopan sosiaalirahaston
uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 -ohjelman Maahanmuuttaneiden toimiva arki -
kokonaisuutta. Lisaksi hydodynnetaan Kuntaliiton Kumppanuuspdyta -toimintaohjetta

seka alueellisesti kaytossa olevia toimintamalleja kuten Vantaalla toimiva Tsempataan -

hanke (2020-2025) seka Espoon Aktiiviset Jarjestot -yhteisdn toimintaa, joka rakentaa ja
kehittda Espoon kaupungin ja jarjestdjen valista yhteistyota. Monihelin Katto-toiminta on
vuodesta 2016 alkaen tehnyt tiivista yhteisty6ta sosiaalipalveluiden kanssa vieraskielisten
asiakkaiden asumiseen liittyvissa kysymyksissa, ja on vaikuttamisty6lladn mm. PAAVO |, II

ja AUNE-ohjelmien raameissa varmistanut hankkeen kohderyhman tarpeiden huomioimista
asunnottomuuden ehkaisya ohjaavissa teksteissa.

Maahanmuuttaneille kulttuurisesti mukautettava psykoedukatiivinen interventio (WeCOPE)

on professori Judith Moscowitzin tutkimusryhman (Northwestern University, Yhdysvallat)
kehittdma. Interventio on kehitetty haavoittuvassa asemassa oleville ja sen on tutkitusti osoitettu
vahentavan psyykkista kuormitusta ja lisdavan henkisia voimavaroja. Intervention ohjaaminen
edellyttaa fasilitaattorin koulutusta, mutta ei terapeutin osaamista.
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Valtakunnallisesti ihmiskaupan uhrien havaitsemista ja tunnistamista on kehitetty yleisesti

ja kehitetdan edelleen, mutta sosiaalitydn kaytantdon tuotettua tietoa ja toimintamalleja
ihmiskaupan uhrien kohtaamisesta ja auttamisesta ei ole toistaiseksi saatavilla.
Valtakunnallisesti on kuitenkin tunnistettu, ettd ihmiskaupan uhrien auttaminen on talla hetkella
eriarvoista, koska luotettavaa tietoa ihmiskaupan uhrien parissa tehtavasta sosiaalitydsta ei ole
saatavilla. Sosiaalitydntekijdiden osaaminen on sen takia eri tasoista ja palvelutarpeen arviota,
ja sen myota palveluita, ei tuoteta tasalaatuisesti.

Romanivaesttd koskeva osahankkeen suunnittelun I&htdkohtana kaytettin ROMPO3
-ohjelman. Romanivaeston osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja tydllisyyttd on aiemmin
kehitetty mm. Diakin koordinoimassa Nevo tiija -ryhmahankkeessa (2016-2018), jonka
rahoitti ESR ja jossa toteutettiin edellisen Romanipoliittisen ohjelman seurantaraportin
(2013) edellyttamia toimenpiteitd. Kajaanin kaupungin osallistavan tiedonkeruun malli
pohjautuu Lapin hyvinvointialueen saamelaisten kanssa kehitettyyn malliin. Hankkeessa
myds tarkastellaan romanivaeston kokemuksia ESR Sosiaalisen osallisuuden edistamisen
koordinaatiohanke — Sokra -hankkeessa (2014-2023) luodun osallisuusindikaattorin
soveltuvuudesta romanivaestdlle.

Setlementti Tampereen Kulttuuriluotsi toiminnan kehittdmisessa hyddynnetdan Tampereen
kaupungin Kotoutujan kulttuuripolku -hankkeen tuloksia, jossa omakieliset ohjaajat toimivat
"kulttuuritulkkina” asiakkaiden mukana kulttuuripalveluissa seké TeKo -hankkeen tuloksia, jossa
kehitettiin yhteisdbneuvoja-toimintaa. Dialogisuustydpajoissa hyddynnetaan ja kulttuurisesti
mukautetaan romanivaestdlle muissa hankkeissa (TALK-hanke maahanmuuttaneiden
henkildiden kanssa, 2020-2021) ja yhdistyksen tyéssa (mm. vuodesta 2013 alkaen

kaynnistetty DIDAR-tyd) kehitettyja dialogitydpajojen malleja ja tydkaluja. Romano

Mission sosiaalisen kuntoutuksen mallin 1ahtékohtana on Nevo tiija -hankkeessa koottujen
seitseman romanikulttuurihyveen sisaltdja ja Romano Missiossa kehitettyad Voiva-mallia, jota
jatkokehitetddn hankkeeseen osallistuvien naisten kanssa ryhma- ja vertaisryhmatapaamisissa.
Romano Mission naiserityistyd on toiminut vuodesta 2010 I&htien.

Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Ryhmahankkeessa tuotetaan uutta tietoa ja sen pohjalta laaditaan valtakunnallisia
toimintamalleja seka konkreettisia toimenpiteita palvelujen kehittamiseksi. Kehittdmistyd
pohjautuu valtakunnalliseen ja laaja-alaiseen, moniammatilliseen seka sektorirajoja ylittavaan
verkostotyohdn. Kehittamistyota kaytetdan osallistavia yhteiskehittamisen menetelmia.
Ryhmahankkeen toimenpiteet keskittyvat erityisen haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien
palvelujen kehittdmiseen, syrjimattomyyteen seka sukupuolten tasa-arvon edistamiseen.
Ryhmahankkeen tavoitteita, osatavoitteita ja toimenpiteitd on maaritelty kohderyhmalahtoisesti,
huomioiden ryhmien Iahtdkohtia, erityistarpeita seka aikaisempia toimia, joiden avulla on pyritty
edistamaan kyseisen kohderyhman osallisuutta, yhdenvertaisuutta, syrjimattomyytta seka
palvelujen saavutettavuutta.

Ryhmahankkeen paatavoitteena on kehittda, mallintaa, pilotoida, levittaa ja juurruttaa
valtakunnallisesti vaikuttavia, saavutettavia ja yhdenvertaisia maahanmuuttaneiden,
ihmiskaupan uhrien ja romanivaeston osallisuutta, aktiivista toimijuutta, tyokykya, terveytta ja
hyvinvointia tukevia palveluja ja viranomaisprosesseja.

Ryhmahankkeen tarkemmat tavoitteet ja osatavoitteet:

1 Luoda uusia ratkaisuja maahanmuuttaneiden kotoutumisen, aktiivisen toimijuuden,
hyvinvoinnin, osallisuuden ja yhdenvertaisuuden vahvistamiseksi sosiaalipalveluja ja
viranomaisprosesseja kehittamalla.

1.1 Kehittdd maahanmuuttaneiden sosiaalipalveluja kotoutumisen rakenneuudistusta
huomioiden

1.2 Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta maahanmuuttaneille
1.3 Vahvistaa maahanmuuttaneiden aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja elamanhallintataitoja
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2 Vahvistaa hyvinvointialueilla tydskentelevien ammattilaisten osaamista seka kehitetdan uusia
ratkaisuja hyvinvointialueiden vastuulla olevien ihmiskaupan uhrien palveluihin.

2.1 Vahvistaa hyvinvointialueilla tydskentelevien ammattilaisten osaamista ihmiskaupasta ja
ihmiskaupan uhrien auttamisesta

2.2 Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta ihmiskaupan uhreille

3 Kehittda toimintamalleja sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin Suomen romanipoliittisen
ohjelman (ROMPO3) tavoitteiden mukaisesti.

3.1 Luoda kulttuurisensitiivisia tydkaluja romanien palvelutarpeen ja osallisuuden seurantaan
3.2 Turvata palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta romanivaestélle

3.3 Vahvistaa romanien aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja elamanhallintataitoja

THL:n vastuulla olevien toimenpiteiden tavoitteet:

- Koordinoida valtakunnallisesti vaikuttavaa ryhmahanketta, huolehtien ryhmahanketasoisesta
viestinnasta seka osatoteuttajien keskinaista tiedon- ja osaamisen vaihtoa seka synergioita
rakentaen.

- Tuottaa vaestdtasoista tietoa paljon sosiaalipalveluja tarvitsevista seka riittdmattdmasti
palveluja saaneista haavoittuvassa asemassa olevista maahanmuuttaneista ja toimenpide-
ehdotuksia sosiaalipalvelujen kehittdmiseksi.

- Tuottaa toimenpide-ehdotuksia palvelupolkujen kehittdmiseksi haastattelemalla
sosiaalipalveluissa asioivia haavoittuvassa asemassa olevia maahanmuuttaneita ja heidan
kanssa tydskentelevid ammattilaisia sekd havainnoimalla samojen henkildiden palvelupolkuja
usealla aikapisteella.

- Kehittaa ja tuottaa monikielisen ja saavutettavan viranomaisviestinnan eOppiva koulutuksen
- Kulttuurisesti mukauttaa, pilotoida ja mallintaa kasikirjaan psykoedukatiivisen
maahanmuuttaneiden voimavaroja tukevan intervention

- Levittda ja juurruttaa hyvinvointialueilla vuosina 2021-2023 tuotetun verkkokoulutuksen
ihmiskaupasta ja ihmiskaupan uhrien auttamisesta

- Tuottaa selvityksen ihmiskaupan uhrien koetuista esteistd hyvinvointialueiden palveluihin
hakeutumiselle ja laatia toimenpide-ehdotukset palvelujen kehittdmiseksi

- Kartoittaa hyvinvointialueiden palveluissa olevien ihmiskaupan uhrien kokemuksia palveluista
ja palvelutarpeen arvioista seka laatia toimenpide-ehdotukset palvelujen kehittdmiseksi

- Tuottaa eettisen ohjeistuksen romanivéeston kanssa tehtavaan tiedonkeruuseen ja
arviointitydhdn seka laatia strategisen ohjeistuksen romanivaestén palvelutarpeen seurantaan.
- Tuottaa selvityksen romanivaeston kokemuksista Sokra osallisuusindikaattorin
soveltuvuudesta mittaamaan romanivaeston osallisuutta.

- Tuottaa selvityksen romanivaestdn kokemuksista, miten kollektiivinen kulttuuri heijastuvat
osallisuuskokemuksiin ja kokemuksiin sosiaali- ja terveyspalveluissa ja laatia niiden pohjalta
suosituksia sosiaalipalvelujen kehittamiseksi.

- Tuottaa selvityksen ja toimenpide-ehdotuksia nuorten yhteiskunnallisen osallistumisen ja
vaikutusmahdollisuuksien edistamiseksi ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi

Mita muutosta nykytilaan hanke tuo? Mika on hankkeen uutuus/lisdarvo?

1) Maahanmuuttaneisiin ja heille suunnattuihin palveluihin kohdistuvien toimenpiteiden tuoma
muutos nykytilaan:

1.1) Kehittdda maahanmuuttaneiden sosiaalipalveluja kotoutumisen rakenneuudistusta
huomioiden

Hankkeen kaynnistyttya sote-uudistuksesta on kuulunut vuosi, joten se on erityisen otollinen
ajankohta tarkastella uudistuksen vaikutuksia maahanmuuttaneiden sosiaalipalveluihin.
Tarkastelussa painotetaan vaikutusten arviointia kuntien ja hyvinvointialueiden rajapinnalla
olevissa kotoutumista tukevissa palveluissa, joiden rakenteisiin uudistus vaikutti erityisen paljon.
Palvelujen ja rakenteiden kartoitus- ja arviointityon lisaksi kurotaan merkittavaa tietoaukoa
osahankkeen vaikuttavan kehittamistyon kannalta tarkastelemalla erityisen haavoittuvassa
asemassa olevien asiakkaiden palvelutarpeita ja kokemuksia. Hankkeessa kehitetyt yhteiset
toimintamallit edistavat kotoutumista tukevien palvelujen vaikuttavuutta ja kaventavat alueellisia
eriarvoisuuksia palveluissa. Tama hanke ajoittuu myds osuvasti KOTO24 kotouttamislain
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kokonaisuudistuksen ja TE-palvelut 24 -uudistuksen voimaantulon kanssa ja myds naita
huomioidaan kehittdmistytssa.

1.2) Edistaa palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta maahanmuuttaneille
Palvelurakenteiden yhdenvertaisuuden ja saavutettavuuden tarkastelu edellyttda naiden
syvallistd, monitasoista ja asiakaslahtoista tarkastelua. Hankkeessa tarkastellaan erityisen
haavoittuvassa asemassa olevien henkildiden kokonaisvaltaisia polkuja seuraamalla heidan
kokonaisvaltaista palveluprosessia. Vastaavaa tarkastelua ei ole aiemmin tehty Suomessa ja
se tuo erityisen arvokkaan tietopohjan yhdenvertaisten ja saavutettavien palvelurakenteiden
kehittdmistydhon. Hankkeen kehittdmistyd kohdentuu myds saavutettavaan viestintédan,

joka mahdollistaa yhdenvertaisempaa tiedonsaantia ja sita kautta parantaa palvelujen
saavutettavuutta ja oikea-aikaisuutta.

1.3) Vahvistaa maahanmuuttaneiden aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja eldmanhallintataitoja
Hanke kehittda uusia ratkaisuja ja toimintamalleja maahanmuuttaneiden osallistuttamiseen ja
aaneen kuulemiseen julkisissa palveluissa, mika edistdd maahanmuuttaneiden osallisuutta,
itsemaaraamisoikeutta ja vaikuttamismahdollisuuksia seka vahvistaa julkisten palvelujen
vaikuttavuutta ja asiakaslahtoisyytta. EU ja monet muut rahoittajat edellyttdvat kohderyhman
osallistamista kehittdmistyohon, jolloin hankkeen yhteiskehittdmisen menetelman ja
kohderyhmaan aaneen kuulemisen vahvistavat toimet tukevat my6s tdman toteutuksessa.
Hankkeessa my0s vahvistetaan maahanmuuttaneiden voimavaroja ja elamanhallintataitoja
toteuttamalla sosiaalipalveluissa psykoedukatiivinen mielen hyvinvointia tukeva interventio.

2) Ihmiskaupan uhrien palveluja koskevan osahankkeen tuoma muutos nykytilaan:

2.1) Vahvistetaan hyvinvointialueilla tydskentelevien ammattilaisten osaamista ihmiskaupasta ja
ihmiskaupan uhrien auttamisesta

Taman tavoitteen saavuttamiseksi levitetdan ja juurrutetaan verkkokoulua hyvinvointialueille,
jotta ihmiskaupan uhrien tarvitsemien palveluiden yhteensovittaminen toteutuu ja etta palvelut
ovat yhdenvertaisesti sosiaalihuollon asiakkaiden saavutettavissa. Selvitysten ja toimenpide-
ehdotusten avulla tdytetdan merkittavia tietoaukkoja ihmiskaupan uhrien kokemuksista
hyvinvointialueiden palvelujarjestelméassa seka esteista palveluihin hakeutumiselle. Téama
edistda ihmiskaupan urien oikeuksien toteutumista palveluissa.

2.2) Turvataan palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta ihmiskaupan uhreille
Palvelutarpeen arvioinnin malli tukee sosiaalitydntekij6itéd ihmiskaupan uhrien kohtaamisessa
ja huomioimisessa. Kehitettavan mallin erityislaatuisuus on sen moniammatillisessa
l&8hestymistavassa, silla kehittdmistydssa sosiaalityontekijan tydparina toimii psykologi. Téama
mahdollistaa nykykaytanteissa liian vahaiselle huomiolle jddvien mielenterveyden ja ristedvien
haavoittuvuuksien huomioimisen seka tuo traumatietoista osaamista palvelutarpeen arviointiin.
Hankkeessa kehitettdvan valtakunnallisen ihmiskaupan uhrien palvelutarpeen arvion mallin
avulla sosiaalityontekijat kautta maan saisivat yhtenaisen tydskentelymallin ihmiskaupan uhrien
palvelutarpeen arvioon, riippumatta siitd, kohtaavatko he tyéssaan ihmiskaupan uhreja usein vai
harvakseltaan. Mallin avulla ihmiskaupan uhrit saisivat yhtenadisen ja yhdenvertaisen arvioinnin
asuinpaikkakunnasta huolimatta.

3) Romanivéaeston palveluja koskevan osahankkeen tuoma muutos nykytilaan:

3.1) Luodaan kulttuurisensitiivisia tydkaluja romanien palvelutarpeen ja osallisuuden seurantaan
Hanke tuottaa eettisen ja strategisen ohjeistuksen hyvinvointialueiden romanivaeston
palvelutarpeen systemaattiseen seurantaan seka kulttuurisesti mukauttaa, pilotoi ja mallintaa
romanivaestda osallistavan kokemusperaisen tiedonkeruun mallin. Naiden toimenpiteiden avulla
tuetaan hyvinvointialueiden tietotuotantoa ja tiedolla kehittdmistd, jossa huomioidaan myds
perustuslain mukaisen etnisen alkuperaan liittyvan tiedon sensitiivisyys sekéd romanivaestdn
kulttuurispesifeja erityistarpeita ROMPQO3:n tavoitteiden mukaisesti. Romanitoimijat ovat
nostaneet esille, ettd romanivaestdn osallisuuteen ja palvelujen tarpeeseen vaikuttaa eriava,
kollektiivinen [&8hestymistapa osallisuudelle ja hyvinvoinnille verrattuna valtavéestoon, jossa
omaa osallisuutta ja hyvinvointia lahestytdan individualistisesta ndkdkulmasta. Lisaksi
romanitoimijat ovat nostaneet tarvetta tarkastella, missd maarin Sokra-osallisuusindikaattori, jota
laajasti kdytetdan osallisuuden indikaattorina, soveltuu kollektiivisesta kulttuurista tuleville. Naita
iimioita tarkastellaan hankkeessa.
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3.2) Turvataan palvelurakenteiden yhdenvertaisuutta ja saavutettavuutta romanivaestolle
Hankkeessa kehitetdan ratkaisuja sosiaali- ja terveyspalveluihin hakeutumisen ja
saatavuuden haasteisiin, mallinnetaan palvelupolkuja kulttuuriset erityispiirteet huomioiden ja
valtavirtaistetaan saavutettavien palvelujen malleja kuntien ja hyvinvointialueiden rajapinnoilla
yhteistydssa kolmannen sektorin ja romanitoimijoiden kanssa. Lisaksi tuotetaan ensimmaista
kertaa romanispesifid tietoa yhteiskunnallisesta vaikuttamisesta ja kestavasta kehityksesta,
lisdtaan romanispesifia tietoisuutta yhteiskunnallisissa rakenteissa, ja valtavirtaistetaan
romanispesifia tietoa olemassa oleviin rakenteisiin (esim. vanhusstrategia). Kehittdmistydssa
huomioidaan erilaisia ikdryhmia elinkaarindkdkulmasta ja eri sukupuolia seka painotetaan
erityisen haavoittuvassa asemassa olevien romanien osallisuuden ja yhdenvertaisuuden
edistdmistd. Hankkeessa tuodaan ensimmaista kertaa keskustelun keskiéon myds
romanivastaisuus ja sen kitkeminen. Rakenteelliseen syrjintdan puututaan ROMPO3:n
mukaisesti kouluttamalla sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisia ja muita viranomaisia seka
parantamalla romanien huomioimista hyvinvointialueiden toiminnassa ja hyvinvointikertomuksi
ssa seka kuntien ja organisaatioiden yhdenvertaisuussuunnitelmissa. Romanit osallistetaan
kehittdmistydn kaikkiin vaiheisiin.

3.3) Vahvistetaan romanien aktiivista toimijuutta, voimavaroja ja elamanhallintataitoja
ROMPO3:n linjausten mukaisesti tarkastellaan yhdenvertaisuuden ja syrjimattémyyden
toteutumista nuorten aikuisten kanssa yhteiskehittden ja romani-identiteettia vahvistaen.
Taman saavutetaan tuotamalla selvityksen ja toimenpide-ehdotuksia nuorten yhteiskunnallisen
osallistumisen ja vaikutusmahdollisuuksien edistdmiseksi ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi.
Hankkeessa myds kehitetddn ROMPO3:n toimenpiteiden mukaisesti toimintamalleja erityisen
haavoittuvassa asemassa olevien rikos- ja paihdetaustaisten naisten voimavarojen ja
eldmanhallintataitojen tukemiseksi.

Arvioi tuen ensisijainen vaikutus hankkeen toteuttamiseen

Hanketta ei toteuteta ilman tukea

Perustelut tuen vaikutukselle

Hankerahoitus mahdollistaa suunniteltujen tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutuksen, mika ei
olisi mahdollista ilman erillistd hankerahoitusta. Varsinaisten kehittamistyén myé6ta syntyvan
tiedon ja toimintamallien lisdksi, hankkeessa tehtava valtakunnallinen, moniammatillinen

ja sektorien rajoja ylittdva verkostotyd mahdollistaa osaamisen vaihtoa ja kehittamista,
uusien verkostojen muodostamista ja vanhojen yllapitdmista. Nama kaikki tuovat merkittadvan
lisdn hankkeessa tehtavaan kehittdmistydhon ja tukevat ryhmahankkeen valtakunnallista
vaikuttavuutta.

Ensimmaista kertaa ESR-hankkeessa on osahankkeena mukana romanivéest6a edustava
jarjestd. Ryhmahanke on myds THL:n ensimmainen ESR-rahoitteinen hanke, jossa
osatoteuttajana on mukana maahanmuuttanutta vaestéa edustava jarjesto. Jarjestdjen
osallistuminen ryhmahankkeeseen on ensiarvoisen tarkeaa, koska ne tavoittavat ja tuntevat
kohderyhma ja heidan arjen ja elinolosuhteet seka palvelujarjestelman puutteet ja aukot.
Jarjestdilld on ensikaden tietoa siitd, millaista osaamista palveluiden osallisuuden edellytysten
luominen vaatii.

4 .2 Toteutus ja tulokset

Milla konkreettisilla toimenpiteilld hanke saavuttaa kuvatut tavoitteet?

Toimenpiteemme sijoittuivat sisaltdkokonaisuuteen 3. Romanivaestdn palvelujen koskevaan
tydpakettiin 1:"Tydkaluja romanivaestdn palvelutarpeiden ja kokemusten seurantaan” ja
toimenpiteeseen 2: "Kajaanin kaupunki kulttuurisesti mukauttaa, pilotoi hyvinvointialueella ja
mallintaa romanivéestda osallistavan kokemusperaisen tiedonkeruun mallin. (2024-2026)".

Hyodynnetaan kulttuurisensitiivistd tiedonkeruun mallia yhteistydssa Lapin hyvinvointialueen
kanssa. Lapin hyvinvointialueella on kehitetty tiedonkeruu malli hankkeessa 2022 jossa
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kohderyhmana ovat olleet saamelaiset. Tata tiedonkeruumallia tullaan Kajaanin hankkeessa
hyddyntdmaan ja soveltamaan romanien kanssa

Taydennys 1/2024:

Toimenpiteiden varsinaisena kohderyhmana ovat pilottina romanit ja tydikaiset maahanmuuttajat
sekd ne muut heikoimmassa asemassa olevat kohderyhmat, joita hankkeen aikana on
tarjottavien palveluiden kautta tunnistettu olevan heikoimmassa asemassa.

Kohdennetut toiminnat, joissa mm. kartoitetaan palvelujen saatavuutta ja niissa olevia
haasteita sekd tiedonkeruu on suunnattu pilottina romaneille ja maahanmuuttajille, jonka
jlkeen laajennetaan koskemaan muita heikoimmassa asemassa olevia ryhmia. Osallistuja
maaraa on lisatty hakemuksen tdydennysvaiheessa. Osallistuvat osallistuvat hankkeen
kehittdmistoimintaan vahintdan 5 paivaa hankkeen aikana (kartoitus, toteutus, arviointi,
pilotointi).

Hankkeen valillisia kohde — ja sidosryhmia, jotka osallistuvat kehittdmiseen ja hankkeen
tavoitteisiin padasemiseen ovat palveluita tuottavat, palveluekosysteemiin kuuluvat asiantuntijat,
muut viranomaiset ja toimijat seka Kainuun hyvinvointialueen henkildstd ja luottamushenkilét/-el
imet, kaupungin eri toimialat, poliisi, seurakunnat ja jarjestot. Edella mainitut valilliset kohde —ja
sidosryhmét voivat osallistuvat hankkeen jarjestdmiin koulutuksiin ja tilaisuuksiin.

Hanke jarjestaa tilaisuuksia ja koulutuksia joiden aiheena on ihmisoikeudet sekéa tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus. Koulutusten tavoitteena on edistaa ja parantaa hyvia vaestosuhteita. Taman
tavoitteen tiimoilta tehdaan yhteisty6ta Kainuun ELY-keskuksen, Uudenmaan ELY-keskuksen
seka Oikeusministerion kanssa.

Kajaanin kaupunki toteuttaa seuraavia toimenpiteita:

Toimenpide A:

Kajaanin kaupunki kartoittaa Kajaanissa asuvien romanien ja maahanmuuttajien palvelutarvetta
ja kulttuurisesti mukauttaa ja pilotoi hyvinvointialueilla osallistavan kokemusperaisen
tiedonkeruun mallin.

Hankkeen alkuvaiheessa tavoitellaan kohderyhmat mukaan hankkeen toimintaan ja samalla
suunnitellaan milla tavoin heidan kuulemisensa toteutetaan asiakaslahtdisesti. Lisaksi
tiedotetaan hankkeesta mahdollisimman laajasti my6s viranomaisille ja eri toimijoille ja
kartoitetaan naistd yhteistydkumppaneita ja sidosryhmid tukemaan hankkeen tavoitteita
(1.4-31.7.2024).

Kartoitamme ja tunnistamme palvelujarjestelmissa olevat haasteet (koulutuspalvelut, sosiaali-
-ja terveyspalvelut sekd muut palvelut) koskien hankkeen kohderyhmaan. Selvitetdan
kohderyhman osallisuuden kokemusta ja mahdollisia haasteita tata koskien. Kohderyhmalle
jarjestetdan kuulemistilaisuuksia, luodaan kyselyja hankkeen toimesta, jarjestetaan tydpajoja
ja kuulemistilaisuuksia seka yksildtapaamisia, joissa kartoitetaan palvelujarjestelmien haasteet
(1.8.-30.11.2024 --> jatkuu hankkeen ajan).

Kartoituksessa ja selvityksessad huomioidaan kuntien ja hyvinvointialueiden rajapinnat palvelujen
jarjestémisessa.

Tiedonkeruu toteutetaan monikanavaisesti kohderyhma huomioiden. Tiedonkeruu luo pohjaa
palveluiden kehittdmiselle niin, ettd ne palvelevat kohderyhmaa paremmin.

Keratyn tiedon pohjalta jarjestetdan yhteiskehittdmisen tydpaja, jossa paatetdan
kehittdmiskohteet ja arvioidaan tarpeet. Kajaanin kaupunki osallistuu myds tydpaketin 1
toimenpiteeseen 1, jossa THL vastaa eettisen ohjeistuksen romanivaestdn kanssa tehtdvaan
tutkimus- ja selvitystydhon.

Toimenpide B:
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Kajaanin kaupunki pilotoi ja mallintaa romanivaestdlle kulttuurisesti mukautetun osallistavan
kokemusperaisen tiedonkeruun mallin.

Kun alkuvaiheen kartoituksessa on selvitetty yleisimmat kohderyhman kayttamat palvelut ja
tunnistettu niissa olevat haasteet kayttdjakohderyhmamme nakbkulmasta, sen tiedonpohjalta
valitaan kehitettavat palvelukokonaisuudet. Naita 1dhdetdan kehittdmaan yhdessa palvelujen
tarjoajien ja hankkeen kohderyhman kanssa (kevat 2025)

Toimenpiteessa lahdetaan tarkastelemaan palvelupolkuja ja naita kehitetdan sykleittain
yhdessa hankkeen sidosryhmien, verkoston ja kohderyhman kanssa. Tunnistettujen
palvelutilanteiden kriittisten pisteiden kehittaminen lisdarvoa tuottaviksi palvelutilanteiksi
vaatii useita yhteiskehittdmisen kierroksia. Kehittamiskierroksia toteutetaan, kunnes Kajaanin
kaupungille ja Kainuun hyvinvointialueelle on rakentuneet asiakaslahtdiset palvelupolut.
Kehittdminen tapahtuu tyépajojen ja koottujen palautteiden pohjalta (kevat2025)

Palveluprosessien prototyyppien testaaminen tapahtuu aina asiakkaiden ehdoilla. Hankkeessa
tunnistetaan kayttajaryhmat ja naiden sisalla olevat kayttadjapersoonat esim. ikaryhmittain,
joiden kautta tarkastellaan kayttajdkokemuksia. Kayttajakokemuksia keratddn monikanavaisesti
ja hankkeessa rakennettuja palveluiden prototyyppeja arvioidaan asiakaspalautteen avulla.
Palveluprosessien ja -polkujen testaamisvaiheessa tunnistetaan rakenteelliset, strategiset

ja osaamisvajeen haasteet. Naiden pohjalta laaditaan laadulliset hyvan palvelun kriteerit ja
tuotetaan hyvan palvelun opas. Opas valmistuu syksyn 2025 aikana ja sita testataan kevaan
2026 aikana.

Taydennys 1/2024

TOIMINTAYMPARISTON ANALYYSI:

Hankkeemme toiminta-alue on Kajaani, joka on 36 600 asukkaan Kainuun maakuntakeskus.
Kajaanin 1ahimmat suuret kaupungit ovat Oulu ja Kuopio, jonne matka-aika on noin kaksi tuntia.
Palveluita on tarjolla rajoitetummin kuin isoissa kaupungeissa. Kajaanin toimintaymparisto

on ketterd, silla toimijat tuntevat toisensa, ja ndin kehittdminen on monesti sujuvaa.
Vahemmistoryhmille suunnattuja palveluita on kuitenkin huomattavasti esimerkiksi Etela-
Suomen asutuskeskuksia vdhemman.

Kajaanissa toteutetaan vuosittain asukastutkimus, jonka vuoden 2023 tulosten mukaan
suhtautuminen muualta maailmasta tuleviin ihmisiin on muuttunut edellisen tutkimuksen tuloksia
negatiivisemmaksi. Myds kokemus turvallisuudesta Kajaanissa on samojen tulosten mukaan
hieman laskenut. Naiden lisdksi mm. asukkaiden tyytyvaisyys mahdollisuuksistaan osallistua
Kajaanin palveluiden kehittdmiseen on heikentynyt.

Mika tai mitka ovat hankkeen konkreettiset tulokset? Mita hankkeella saadaan aikaan? Miten tulokset
voidaan laadullisesti todentaa ja maarallisesti mitata?

Tulos: Kuvattu raportissa/kasikirjassa romanivaestolle kulttuurisesti mukautetun
kokemusperaisen tiedonkeruun mallin kunnan ja hyvinvointialueiden rajapinnat huomioiden.
(Kajaanin kaupunki).

Tuloksena syntyy toimintamalli / raportti kdsikirjan muodossa: Hankkeen aikana tuotettu
malli juurrutetaan toimijoiden kayttéon erilaisten koulutusten ja infojen kautta. Talla tavoin
varmistetaan kayttéénotto.

Kunnan ja hyvinvointialueiden valisen yhteistydmallin juurruttaminen valtakunnallisiin
rakenteisiin: Juurruttaminen aloitetaan ryhmahankkeessa mukana olevien hyvinvointialueiden
kanssa.

Saadaan todennettua tietoa palvelujen nykytilasta, niiden toimivuudesta ja kehittamistarpeista
hankkeen kohderyhmien osalta: Nykytilan kartoitus toteutetaan yhteistydssa Lapin ja Kainuun
hyvinvointialueet yhteistydssa.

Pohjana tyoskentelyssa kaytetaan Lapin hva: saamenkielisen vaeston kokemusperaisen
tiedonkeruun mallia, joka on kehitetty ja pilotoitu vuonna 2022.
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Kainuun tiedonkeruu malli toimii osaltaan pohjana THL:n kehittdmalle valtakunnalliselle
eettiselle ohjeistukselle romanivaestdn kanssa tehtavaan tutkimus ja selvitystydhoén: THL on
yhteiskehittanyt, julkaissut ja levittdnyt romaniasiantuntijoiden kanssa eettisen ohjeistuksen
romanivaestdn kanssa tehtadvaan tutkimus- ja selvitystyohon.

THL:n kanssa yhteistydssa laaditaan Kajaanin kokemusten ja kehittdmistydn perusteella
strateginen malli romanivaestdon huomioimiseksi valtakunnallisesti hyvinvointialueilla

Tuloksena syntyy Kainuun alueen romanivaestda koskeva tiedonkeruumalli joka on
hyddennettavissa valtakunnallisesti myds muiden heikossa asemassa olevien yksildiden ja
ryhmien kanssa.

On laadittu hyvan palvelun kriteerit palvelujen tarjoajien tyon tueksi.

Taydennys 1/2024

Tuloksena syntyy toimintamalli / raportti k&sikirjan muodossa: Hankkeen aikana tuotettu

malli juurrutetaan toimijoiden kayttéon erilaisten koulutusten ja infojen kautta. Talla tavoin
varmistetaan kayttdénotto.

Julkaisua jaetaan hankkeen loppuvaiheessa Kajaanin kaupungin verkkosivuilla sekd
sosiaalisessa mediassa. Levittdmisessa hyédynnetddn mm. Kainuun ja Lapin hyvinvointialuetta
ja niiden verkostoja, Kunta- ja hyvinvointialuetydntajajarjestdn verkostoja seka Terve Kunta -
verkostoa. Kasikirja laaditaan suomeksi, englanniksi seka selkokielella.

Mita pitkan aikavalin vaikutuksia hankkeella saadaan aikaan? Miten vaikutukset voidaan laadullisesti
todentaa ja maarallisesti mitata?

Mallia voidaan mukauttaa my6s muille vahemmistéryhmille.

Vaestdpohjan diversiteetti on luonut pohjaa kasvulle ja antanut tilaa monenlaisen
osaamispotentiaalin hyédyntamiselle kunnassa. Kehitetyt rakenteet edistavat hyvia
vaestOsuhteita.

Tarjolla olevat palvelut ovat saavutettavia ja kaikkien kohderyhmien saatavilla yhdenvertaisesti.
Organisaatioiden kyvykkyys yhdenvertaisten palvelujen tuottamiseen on kasvanut.

Romanien ja heikommassa asemassa olevien yksildiden osallisuuden tunne on vahvistunut ja
tata kautta heidan kokonaisvaltainen hyvinvointinsa on lisaantynyt.

Vihanpuheen vahentyminen lisda yhteiskunnallista vakautta ja psykologista turvallisuutta
vaestoryhmien valilla.

Taydennys 1/2024:

Kajaanin osahankkeen tavoitteena on kehittda palveluita yhdenvertaisemmiksi ja kaikille
saavutettaviksi seka rakentaa ja vahvistaa hyvia vaestosuhteita Kajaanissa.

Hankkeesta sadut tulokset on tarkoitus vieda osaksi palvelurakenteita seka tiedolla johtamista.
Kajaanin kaupunki kartoittaa kohderyhman palvelutarvetta ja kulttuurisesti mukauttaa ja pilotoi
hyvinvointialueilla osallistavan kokemusperaisen tiedonkeruun mallin.

Kartoitamme palvelujarjestelmissa olevat haasteet

-Selvitetaan kohderyhman osallisuuden kokemusta ja mahdollisia haasteita tata koskien
-Kohderyhmalle jarjestetaan kuulemistilaisuus ja/tai luodaan kysely, jossa ensin selvitetdan mita
palveluja hankkeen kohderyhma kayttaa

Kajaanin kaupunki pilotoi ja mallintaa romanivaestolle kulttuurisesti mukautetun osallistavan
kokemusperaisen tiedonkeruun mallin, joka on hyodynnettavissa myos muille kohderyhmille
-Kun alkuvaiheen kartoituksessa on selvitetty yleisimmat kohderyhman kayttamat palvelut ja
tunnistettu niissa
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olevat haasteet kayttadjakohderyhmamme nakdkulmasta
-Sen tiedonpohjalta valitaan kehitettdvat palvelukokonaisuudet. Naita lahdetdan kehittdmaan
yhdessa palvelujen tarjoajien ja hankkeen kohderyhman kanssa

Tavoitetta mitataan seuraavasti:

Kerran vuodessa tehtavalla asukastutkimuksen mittareilla:

- Nettosuositteluindeksilla (NPS), Todennakdisyys suositella kuntaa asuinpaikaksi ystaville
- Muualta maailmasta tulevat ihmiset ovat minun mielestani tervetulleita Kajaaniin

- Koen oloni turvalliseksi Kajaanissa

- Arjen asioiden hoito Kajaanissa sujuu helposti

- Olen tyytyvainen mahdollisuuksiini osallistua Kajaanin palveluiden kehittdmiseen

- Kehitettyjen palvelupolkujen maara ja toimivuus

Miten tuloksia ja kokemuksia hyédynnetaan hankkeen paattymisen jalkeen?

Taman sisaltokokonaisuuden saavutettuja tuloksia ja kehitettyja toimintamalleja jaetaan
jo toiminnan aikana ja myds sen jalkeen mm. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ja
Oikeusministerion kautta.

Rasismin vastainen politiikka ja hyvien vaestosuhteiden edistaminen eri hallinnonaloilla

on keskeinen tavoite valtioneuvoston rasisminvastaisessa ohjelmassa, joten tama hanke ja
Oikeusministerié tekee hankkeen aikana tiivista yhteisty6ta vaestdsuhteiden tiimoilta siten, etta
romanit tulevat entistd enemman huomioiduksi OM:n hyvat vaestosuhteet -ohjelmassa

Hankkeen ohjausryhmaan nimetaan edustus Oikeusministeridosta. OM, joka kansallisella
taholla kehittda hyvien vaestosuhteiden politiikkaa on sitoutunut tukemaan hankkeen sisaltéa
ja sen tulosten ja tuotosten jalkauttamista seka hyddyntaa puolin ja toisin hyddyntaen hyvaksi
kokemiaan toimintatapoja.

Toimenpiteissa toteutettu kokemusperainen hyvinvointitiedon keruu otetaan systemaattiseksi
toimintamalliksi hyvinvointialueilla ja sita raportoidaan osana hyvinvointialueen
hyvinvointikertomusta ja sosiaalista raporttia. Hyviksi, motivoiviksi osoittautuneet osallistavat
menetelmat kuvataan ja juurrutetaan hyvinvointialueen toimintaan esimerkiksi kokemustoimija
toiminta.

Hankkeen tuloksia hyddynnetaan kunnan ja hyvinvointialueiden palvelurakenteiden
kehittamisessa nyt ja tulevaisuudessa.

Vaihtoehto suunnitelmaksi toiminnan jatkumisesta hankkeen paattymisen jalkeen

Kehitettyja tydkaluja, toimintamalleja tai kehitettyja tuotteita hyddynnetaan muiden
organisaatioiden normaalitoiminnassa

Kuvaa hankkeen yleisesti hyédynnettavat tulokset ja missa ne tulevat olemaan julkisesti saatavilla.

Palvelupolkujen kuvaukset tehdaan visuaaliseksi ja jaettavaksi hyvanpalvelun -oppaan
kanssa. Toimintamallit jaetaan Kajaanin kaupungin, Kainuun hyvinvointialueen verkkosivuilla ja
Euroopan sosiaalirahaston verkkosivuilla seka muilla alustoilla, jotka paatoteuttaja ja rahoittaja
katsovat tarpeelliseksi. Tuotetut sosiaalisen median kampanjat jaetaan jo hankkeen aikana
avoimesti ja monikanavaisesti.

Hankkeen aikana mahdollisesti kootut asiakastarinat ovat hyddynnettavissa valtakunnallisena
esimerkiksi koulutuskaytossa.

Vaestdpohjan diversiteetti on luonut pohjaa kasvulle ja antanut tilaa monenlaisen
osaamispotentiaalin hyédyntamiselle kunnassa. Kehitetyt rakenteet edistavat hyvia
vaestOsuhteita.
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Tarjolla olevat palvelut ovat saavutettavia ja kaikkien kohderyhmien saatavilla yhdenvertaisesti.
Organisaatioiden kyvykkyys yhdenvertaisten palvelujen tuottamiseen on kasvanut.

Romanien ja heikommassa asemassa olevien yksildiden osallisuuden tunne on vahvistunut ja
tata kautta heidan kokonaisvaltainen hyvinvointinsa on lisdantynyt.

Vihanpuheen vahentyminen lisda yhteiskunnallista vakautta ja psykologista turvallisuutta
vaestéryhmien valilla.

5 Taydentavat tiedot

5.1 Muilta rahoittajilta haettu rahoitus

Mita sitovia sopimuksia tai aiesopimuksia on rahoitussuunnitelmassa esitetyista muun julkisen
rahoituksen, kuntarahoituksen ja yksityisen rahoituksen osuuksista (ml. omarahoitusosuus)?

Kainuun ja Lapin hyvinvointialueet ovat sitoutuneet yhteistyéhén Kajaanin kaupungin kanssa.

Onko hankkeeseen haettu tai ollaanko hakemassa rahoitusta muilta rahoittajilta?

Ei

5.2 Yhteydet muihin hankkeisiin

Liittyyké hakemus muihin alue- ja rakennepolitiikan rahastoista tai muista rahoituslahteista
rahoitettaviin hankkeisiin tai hankekokonaisuuksiin?

Kylla

Hanke 1
Mahdollinen hakemusnumero, hankekoodi tai diaarinumero
S30017
Hankkeen nimi
Yhdenvertainen Oulu2026 -hanke
Miten tama liittyy nyt haussa olevaan hankkeeseen?

Moninaisuuden edistdminen ja vdhemmistéryhmien osallisuuden vahvistaminen Pohjois-
Pohjanmaalla ja Kainuussa. Hanke tukee kuntien ja kolmannen sektorin kulttuuritoimijoita
toteuttamaan kulttuuripalveluja yhdenvertaisesti seka vahemmistoryhmia osallistumaan
vahvemmin suunnitteluun ja toteutukseen.

5.3 Hakijan osaaminen, hankkeen riskiarviointi, ohjausryhma seka saavutettavuusnakékulma

Minkalainen on hakijan osaaminen ja kokemus hankkeiden toteuttamisesta ja hankesuunnitelman
mukaisesta sisillollisesta teemasta?

Kajaanin kaupungin tasa-arvo ja yhdenvertaisuus suunnitelma on laadittu kuntalaisia
kuunnellen ja tasa-arvo ja yhdenvertaisuutta tuetaan myos Kajaanin kaupunkistrategialla
2023-2026. Kajaanin kaupungin hyvinvointikertomus ja suunnitelma tukevat konkreettisella
tavalla hankkeen toteutumista. Kajaanin mallia ja tapaa edistda yhdenvertaisuutta ja hyvia
vaestdsuhteita proaktiivisesti on pidetty esimerkillisena esimerkiksi valtakunnallisen romaniasian
neuvottelukunnan taholta.

Asiakirja luotu: 15.07.2024 14:13:07 EURA 2021 -jarjestelma



Hakemusnumero: 204233 Hankehakemus

Hankkeen nimi: Aktiivinen toimijuus - yhdenvertaisuutta, syrjimattomyytta ja osallisuutta edistavat palvelut
Dnro: EURA 2021/204233/09 02 01 01/2023/HAMELY

18 (35)

Kainuussa on ollut vuosina 2015-2022 kaksi isoa ESR- hanketta, joissa padkohderyhmana ovat
olleet romanit. Ne on toteutettu mallikkaasti ja toinen hankkeista merkittiin viranomaisten taholta
my0s esimerkkihankkeeksi. Naistd hankkeista hyddynnetdan olemassa olevaan alueellista ja
valtakunnallista kehittdmisverkostoa.

Kajaanin kaupungin paikallisromanityéryhma on toiminut aktiivisesti vuodesta 2009 ja

tarjoaa hyvan pohjan vaestésuhteiden parantamiselle. Suvaitsevaisuuden edistdminen,
syrjinnanvastainen ty®, asennekasvatus ja hyvienvaestésuhteiden edistdminen ovat tarkea osa
tydéryhman toimintaa. Romanitydryhma on ollut tdman hankkeen suunnittelussa mukana alusta
alkaen. Tyéryhmalla on tiivis kontakti ja luottamussuhde alueen romaneihin sekd koko Suomen
kattava, jo olemassa oleva yhteistyd romanityén verkostoon ja toimijoihin.

Paikallisromanitydryhma tekee tiivista yhteisty6téd Pohjois- Suomen alueellisen
romaniasianneuvottelukunnan (ARONK) kanssa. Lisaksi yhteistydverkostoon kuuluvat Sosiaali-
ja terveysministeridn alaisuudessa toimiva valtakunnallinen romaniasiainneuvottelukunta
(STM/RONK), Opetushallituksen alaisuudessa toimiva romanivaeston koulutusyksikké (OPH),
Oikeusministerid (OM) sek& alueen eri toimijatahot.

Taydennys 1/2024:
Risking, ettd hankkeessa on vain yksi henkil®:

- Hankkeen varsinaisen tydntekijan liséksi flat ratea kaytetaan sisaisten asiantuntijoiden
kayttéon hankkeessa. Tarkeda on myds hyva asiakirjahallinto sekd dokumentaatio.

- Kajaanissa hanke- ja kehittdmistoimijoiden tukena toimii Kehu-verkosto, joka vahvistaa
tiedonjakamista, tarjoaa perehdytystd hanketoimintaan seka vertaistukea.

- Hankkeessa hyddynnetdan niiden organisaation asiantuntijoiden kiinnittdminen hankkeen
kehittdmistyéhon, joiden tydkokonaisuuteen kuuluvat hankkeen kohderyhma asiakkaat

Riskit ja niiden hallinta hankkeen toteuttamisessa

Riskit liittyen hankkeen sisallon ja tulosten toteuttamiseen

Riski 1: STEA-avustuksen kayttda omarahoitusosuuden kattamiseksi suunnitellut jarjesto ei saa
hakemansa STEA-avustusta.

Riski 2: Hankkeen kolmen paakohderyhman (maahanmuuttaneet, ihmiskaupan uhrit ja
romanivaesto) osallisuus ei toteudu aidosti hankkeessa.

Riski 3: Osallistujalomakkeita ei saada kerattya kaikilta osallistujilta ja hankkeen
osallistujamaaraa ei voida nain todentaa.

Riski 4: Kaikkia hankkeen toimenpiteita ei ehdita toteuttaa hankkeen toimikauden aikana tai ne
ovat ylimitoitettuja hankkeen budjettiin nahden.

Riski 5: Kehittamistyon tueksi tarvittava tieto ei valmistu aikataulussa.

Riski 6: Ryhmahankkeessa syntyy konflikteja
Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakoéisyyden pienentéamiseksi.

Riski 1: Ryhmahankkeen toimenpiteiden toteutuksesta vastaavista organisaatioista

kuudella yhdeksasta on vahvistettu valtion, kunnan tai hyvinvointialueen rahoitus. Jokainen
omarahoitusosuuden kattamista STEA:n avustuksella suunnitteleva osatoteuttaja on laatinut
suunnitelman ja toimintamenettelyn, miten toimivat, jos ensisijainen suunnitelma rahoitukselle
ei toteudu. Paatoteuttaja tukee osatoteuttajia rahoituksen haussa seka vaihtoehtoisten
rahoituslahteiden kartoituksessa. Mikali rahoitusta ei saada turvattua hankkeen kaynnistamisen
mennessa, eika 16ydy muita vaihtoehtoisia rahoituskanavia, voi kyseisen osatoteuttajan aloitus
hankkeessa lykkaantya. Mikali useita yrityksista huolimatta, omarahoitusosuutta ei onnistuta
turvaamaan, on riski, ettd STEA:n avustuksen varaan laskenut jarjest6 joutuu luopumaan
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myodnnetystd ESR rahoituksesta. Ryhmahakemuksessa jokaisella osatoteuttajalla on selkeasti
sovitut ja rajatut toimenpiteet. Jos joku osatoteuttajista joutuu vetaytymaan pois hankkeesta
mista tahansa syysta, tdman osatoteuttajan vastuulla olevat toimenpiteet jaavat toteuttamatta.
Tama ei kuitenkaan tarkoitta, ettd koko hanke tai osahanke jaa toteuttamatta tai keskeiset
tavoitteet saavuttamatta, vaan ettd kaikkia suunniteltuja toimenpiteita ei pystyttéisi toteuttamaan
taysimaaraisesti.

Riski 2: Jokaisella hankkeeseen osallistuvalla osatoteuttajalla on kokemusta kyseisten
ihmisryhmien kanssa toimimisesta ja vahvat verkostot kyseisiin ryhmiin. Osallistumista tuetaan
kiinnittdmalla huomiota siihen, ettd hankkeessa huomioidaan kohderyhmien itse maarittelemia
tarpeita ja toiveita osallistumiselle, seka tuetaan aktiivista osallistumista. Kohderyhméat ovat
mukana hankkeen kaikissa vaiheissa, mikd vahvistaa sitoutumista hankkeen toimintaan.
Osallistumisen esteitd huomioidaan mahdollisimman laajasti esimerkiksi saavutettavuuden ja
kielitietoisten toimintatapojen avulla.

Riski 3: Tieddamme aiemmista ESR-hankkeista vastaavien kohderyhmien kanssa ja osa
osallistujista on kokenut osallistujalomakkeelle kerattavan tiedonmaaran liian yksityiskohtaiseksi.
Lisaksi lomakkeen kieli on melko monimutkaista, mika voi hankaloittaa kielivdhemmistojen
innokkuutta tayttda lomake. Tahan hankkeessa pyritddn vastaamaan kdymalla lomakkeen
tarkeys ja sisalto l1api mahdollisuuksien mukaan selkosuomella tai osallistujien aidinkielella.

Riski 4: Hankkeen toimenpiteiden ja henkildstéresurssien suunnitteluun on kaytetty aikaa ja
pohdittu realistiset tavoitteet aiempaa hankekokemusta hyddyntden. Hankkeen toteutumista
arvioidaan koko hankkeen ajan itsearviointina huomioimalla kaikkien osallisten kokemukset
projektin rakenteista, prosesseista ja tuotoksista.

Riski 5: Monessa hankkeen toimenpiteessa kerataan ensin tietoa, joka tukee kehittdmistyota.
Aikataulut on suunniteltu kokeneiden ammattilaisten kanssa mahdollisimman realistisiksi.
Kehittdmistoimenpiteissd hydédynnetdan monipuolisesti erilaisia kehittdmistydn menetelmia,
joten kehittdmistyd voidaan aloittaa jo ennen kaiken kartoittamisty®n ja sen raportoinnin
valmistumista.

Riski 6: Mikali hankkeessa syntyy konflikteja, niitd sovitellaan ensin sisaisesti kehittdmispaallikén
jaltai tutkimuspaallikdn johdolla tai tarvittaessa hyédynnetdan ulkopuolista sovittelijaa. Mikali
nahdaan tarpeelliseksi, kaytetdan ulkopuolisen tydnohjaajan palveluja. Hankkeeseen palkataan
kokenut kehittamispaallikkd projektipaallikdn rooliin, jolla on erinomaisia valmiuksia johtaa
paivittaisella tasolla tata laajaa ryhmahanketta. Lisdksi hankkeen tutkimuspaallikké on
suorittanut sovittelukoulutuksen.

Riskit liittyen hankkeen yleiseen toimintaympérist66n

Riski 1: Hankkeeseen ja hankkeen tyontekijoihin kohdistuu vihapuhetta, mika vaarantaa tulosten
julkistamista.

Riski 2: Maahanmuuttaneet, ihmiskaupan uhrit tai romanivaesto eivat koe hankkeen toimintoja
asiallisiksi ja kohderyhman etuja palveleviksi.

Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakoéisyyden pienentéamiseksi.

Riski 1: Hanke hyddyntda THL:n ja muiden osatoteuttajien viestinnan ammattilaisia. Hankkeen
tulosten julkistaminen suunnitellaan huolella. Mikali kohdataan vihapuhetta, asiaa kasitellaan
oman organisation protokollan mukaisesti. Lisdksi THL:n osahankkeen projektipaallikkd

ja ryhmahankkeen johtaja tukevat vihapuhetilanteissa, hyddyntaen THL:ssa vihapuheen
kasittelyyn kehitettya toimintamallia.

Riski 2: Kaikkia toimenpiteitd suunnitellaan ja toteutetaan maahanmuuttaneita, ihmiskaupan
uhreja ja romanivaestda osallistuttaen niin, ettda kohderyhmien aani tulee aidosti kuulluksi.
Romanivaestolle, joka on erityisen tiivis yhteiso, jarjestetaan kick-off tapahtuman. Tapahtumassa
tiedotetaan ryhmahankkeesta ja siihen kuuluvista toimenpiteista seka kutsutaan mukaan
kehittamistyohon.
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Riskit liittyen toteuttajaorganisaatioiden toimintaan

Riski 1: Kaikkia hankkeen toimintoja ei onnistuta juurruttamaan niin, ettd ne jatkuvat hankkeen
jalkeen.

Riski 2: Yhteisty0 eri osatoteuttajien valilla ei toimi ja tieto ei kulje sujuvasti.

Riski 3: Henkilostdssa on vaihtuvuutta tai pitkia sairauslomia, jotka aiheuttavat ongelmia
toimenpiteiden toteutuksessa.

Riski 4: Tietotuotantoon tarvittavia eettisia lupia ei saada tai niihin menee arvioitua pidempi aika.
Toimenpiteet riskin toteutumisen todennakoéisyyden pienentéamiseksi.

Riski 1: Hyvinvointialueet ja muut toimijat, jotka pystyvat saumattomasti jatkamaan hankkeessa
kehitettyja toimenpiteitd myds hankkeen paattymisen jalkeen, ovat olleet mukana hankkeen
suunnittelussa ja ovat sitoutuneet osallistumaan hankkeen kehittdmistydhoén. Hankkeen toimien
suunnittelun ydintavoitteena oli laatia mahdollisimman vaikuttavat toimet, jotka vastaavat kentan
konkreettisiin ja keskeisimpiin haasteisiin. Tulosten juurruttamisen onnistuminen edellyttaa
kayttajien osallistumista kaikkiin kehittamistyon vaiheisiin, hankkeen suunnittelusta lahtien.
Tassa hankkeessa panostetaan naiden tarvittavien toimien maarittelyyn ja konkreettisten
toimenpiteiden yhteiskehittamiseen seka ammattilaisten ettd maahanmuuttaneiden,
ihmiskaupan uhrien ja romanivaestdn kanssa. Muutoksen aikaansaanti edellyttdd monitasoisia
ja monialaisia toimia, jotka ovat keskenaan koordinoituja ja toisiaan taydentavia. Tama
ryhmahanke mahdollistaa kokeneiden toimijoiden yhteenliittymaa, joka saa aikaiseksi
huomattavasti vaikuttavammat tulokset kuin jos kunkin osatoteuttaja toteuttaisi niité erikseen.
Juurruttamiseen varataan riittdva aika ja siihen hyddynnetaan laajoja verkostoja.

Riski 2: Jo hankkeen suunnitteluvaiheessa hankkeen johtamis- ja tiedottamisrakenteita

on mietitty yhdessa kaikkien osatoteuttajien kanssa. Tiedonvaihtoa varten on mietitty
viestintatiimirakenne, joka on kuvattu kaikkien osatoteuttajien viestintdsuunnitelmissa. Lisaksi
suurin osa osatoteuttajista on tehnyt keskinaista yhteistyota jo aiemmin. Ryhmahankkeen
kaynnistyttyaan luodaan selkeita yhteisia rakenteita ja sovitaan yhteisista toimintatavoista ja
pelisaannoista seka siita, miten toimitaan mahdollisissa konfliktitilanteissa. Ryhmahankkeen
THL:n kehittamispaallikkd vastaa osahankkeiden koordinaatiosta ja tukee osatoteuttajia seka
pyrkii jatkuvasti tunnistamaan yhteistydn paikkoja ja synergiaetuja osatoteuttajien valilla. Kaikille
osatoteuttajille on maaritelty selkeat toimenpiteet ja tulokset, joiden toteutuksesta he vastaavat
rahoittajan suuntaan. THL:n viestinnasta vastaava osa-aikainen erikoissuunnittelija tukee
linjakkaassa ja yhtenaisessa hankkeen viestinnassa.

Riski 3: Henkildston vaihtuvuus ja ajoittainen sairastelu ovat tavalliset tapahtumat hankkeen
elinkaaren aikana. Vaihtuvuutta pyritdan vahentamaan tarjoamalla mielekasta tyéta ja harkituilla
rekrytointeja. Kun henkil6t vaihtuvat, pyritddn ennakoimaan tilannetta ja varmistamaan jatkajaa
tehtdvaan mahdollisimman sujuvasti. THL:ssa on selkea perehdytyssuunnitelma ja usein sopivat
ehdokkaat jatkajiksi 16ytyvat jo sisdisen haun aikana, erityisesti suunnittelijatasoisiin tehtaviin.
Tama tarkoittaa, etta ainakin THL:n osalta uuden henkiloston rekrytointiin ei valttamatta mene
yhta pitka aika kuin ulkoisessa rekrytoinnissa. Pitkien sairaslomien sattuessa tarkastellaan
vaihtoehtoja hankkeen sisalla ja tarvittaessa neuvotellaan rahoittajan kanssa ja tehdaan
muutoshakemuksen. Hankkeen toimenpiteiden ja aikataulujen suunnittelua on pyritty tekemaan
aikaisempien hankkeiden kokemusten pohjalta, huomioiden luonnollisesti tapahtuvia erilaisia
muutoksia henkil0stdssa tai ajoittaisia sairasteluja.

Riski 4: Ryhmahankkeessa tuotetaan paljon tietoa haastattelemalla, vaestotutkimusten seka
kyselyjen avulla, erityisesti THL:n vastuulla olevissa toimenpiteissa, mutta myos esimerkiksi
Helsingin yliopiston ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimenpiteissa. Tama edellyttaa
eettisten lupien hakemista, mika on vaativa ja aikaa vievaa prosessi. Tama on kuitenkin

tarkea vaihe, joka turvaa tietotuotannon laatua, tietoturvaa seka erityisesti haavoittuvassa
asemassa olevien kohderyhmien oikeuksia. Prosessin tyolaisyyttd on huomioitu toimenpiteiden
suunnittelussa ja aikataulutuksessa ja niihin on varattua aikaa. THL:Il& on pitkaaikainen
kokemus vastaavien lupien hankinnasta THL:n ettiselta toimikunnalta. Lisdksi THL:n on tehnyt
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aikaisemminkin yhteisty6ta julkisen sektorin kanssa tietotuotannossa, vaikka nimenomaan
hyvinvointialueiden palveluissa ei ole viela tdssad hankeryhmassa tehty asiakashaastatteluja

ja havainnointia ja siltd prosessit eivat ole taysin tutut. Myds naihin on varattu aikaa ja
hyvinvointialueilla tapahtuvaa tiedonkeruun kaynnistadmista on ajoitettu esimerkiksi toiselle
hankevuodelle, jonka mennessa olisi realistista ajatella kaikkien lupien olevan kunnossa.
Hyvinvointialueista pyritdan valitsemaan erityisesti sellaisia alueita, joissa osatoteuttajat
tydskentelevat. Tama helpommin mahdollistaa esimerkiksi tarvittavien kasittelyprosessien
selvittelyd. Maahanmuuttaneille suunnatun voimavaraintervention on tarkoitus pilotoida
Helsingin sosiaalipalveluissa ja tdhan on solmittu aiesopimus jo hankkeen suunnitteluvaiheessa.

Esitys hankkeen ohjausryhman kokoonpanoksi

Ohjausryhmaan kutsutaan erityisesti ryhmahankkeen kohderyhmien erityiskysymyksiin
perehtyneita hyvinvointialueiden, ministerididen ja muiden organisaatioiden edustajia.
Ohjausryhman muodostuksessa huomioidaan sukupuolten tasa-arvon toteutuminen.
Ohjausryhma kokoontuu 2-3 kertaa vuodessa. Lisaksi voidaan jarjestaa tarpeen mukaan
substanssitydpajoja, joihin kutsutaan myds ohjausryhman jasenia.

Hyvinvointialueiden edustajat

Ty06- ja elinkeinoministerio

Sosiaali- ja terveysministerio

Oikeusministerio

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

InfoFinland

Mieli ry

Kuntaliitto

HUS Kulttuuripsykiatrian poliklinikka

Global Clinic

Maahanmuuttovirasto, lhmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma
Valtakunnallisen romaniasiain neuvottelukunnan edustaja
Diakonia-ammattikorkeakoulu

Lansi-Suomen Romanit ry

Romanifoorumi

Suomen Romaniyhdistys

Onko hankkeen paaasiallisena tarkoituksena tietyn verkkopalvelun kehittiaminen, tarjoaminen tai

Ei

5.4 Horisontaaliset periaatteet: EU:n perusoikeuskirja, YK:n vammaisyleissopimus ja
sukupuolten tasa-arvo

Miten sukupuolten tasa-arvon tavoite on huomioitu hankkeen suunnitelimassa?

-Toimintaymparistémme pyrkii kaikissa toiminnoissa sukupuoliseen tasavertaisuuteen
-Hankkeessa kehittavia palveluita tarkastellaan tasapuolisesti kaikkien osalta sukupuoleen
katsomatta

-Hankkeen toiminnoissa otetaan huomioon erityisesti

-Huolehditaan siita, ettd hankkeen ohjausryhmaan nimetaan miehia ja naisia seka
romanikulttuurin tuntevia henkil6ita

-Hankkeessa toimitaan Kajaanin kaupungin tasa-arvosuunnitelman mukaisesti ja hanke tukee
heikommassa asemassa olevia henkil6ita sukupuoleen katsomatta

5.5 Horisontaaliset periaatteet: Muut EU:n perusoikeusasiakirjan mukaiset oikeudet ja

periaatteet

Hakija vakuuttaa, ettd hankkeen suunniteltu toiminta noudattaa ainakin seuraavia EU:n
perusoikeusasiakirjan mukaisia oikeuksia ja periaatteita:
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Turvalliset ty6olot

Kajaanin kaupungilla on toimintamallit turvallisen tydolojen noudattamiseen ja hankkeessa
toimitaan tdman mukaisesti

Syrjintakielto kaikelle syrjinnélle

Kajaanin kaupungilla on tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma ja hankkeessa toimitaan
tdman suunnitelman mukaisesti

Vammaisten henkiléiden sopeutuminen yhteiskuntaan. Huomioitu erityisesti
saavutettavuus tyévilineiden suhteen ja esteettémyys tyoétilojen suhteen.

Huomioitu erityisesti saavutettavuus tyévalineiden suhteen ja esteettomyys tyétilojen suhteen
Henkilétietojen suoja

Hankkeessa noudatetaan Kajaanin kaupungin henkil6tietojen kasittelyohjeita.
Kokemusperaisessa tiedonkeruussa otetaan huomioon suostumuksellisuus GDPR:n erityisia
henkilétietoryhmia koskeva ohjeistuksen mukaisesti. https://tietosuoja.fi/erityisten-henkiloti
etoryhmien-kasittely

Ymparistonsuojelu

Kajaanin kaupunki noudattaa kestavan kehityksen periaatteita joita noudatetaan myds hankkeen
toiminnassa

5.6 Kestava kehitys: Ekologinen kestavyys
Luonnonvarojen kayton kestavyys
Jonkin verran myonteista vaikutusta
Kestavan kehityksen mukainen toiminta on Kajaanin kaupungin toiminnan mukaista
limastonmuutoksen aiheuttamien riskien vdhentaminen
Ei mydnteista vaikutusta
limastonmuutos on kompleksinen haaste, johon ei voida suoranaisesti vaikuttaa talla hankkeella
Kasvillisuus, eliét ja luonnon monimuotoisuus
Ei myodnteista vaikutusta
Tama on kompleksinen haaste, johon ei voida suoranaisesti vaikuttaa talld hankkeella
Pinta- ja pohjavedet, maapera seka ilma (ja kasvihuonekaasujen vaheneminen)
Ei mydnteista vaikutusta
Tama on kompleksinen haaste, johon ei voida suoranaisesti vaikuttaa talld hankkeella
Natura 2000 -ohjelman kohteet
Ei myonteista vaikutusta

Tama on asia johon ei voida suoranaisesti vaikuttaa talla hankkeella

5.7 Kestava kehitys: Taloudellinen kestavyys
Materiaalit ja jatteet

Jonkin verran myodnteista vaikutusta
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Hankkeessa kaytetaan sahkoisia tyovalineita ja valtetaan paperitulostamista. Digitaalisuutta

suositaan tiedottamisessa ja yhteydenpidossa aina mahdollisuuksien mukaan.

Uusiutuvien energialdhteiden kaytto

Jonkin verran myonteista vaikutusta

Suosimme hankkeessa ymparistoystavallisid hankintoja

Paikallisen elinkeinorakenteen kestava kehittaminen

Jonkin verran mydnteista vaikutusta

Osallisuutta vahvistamalla parannetaan pienelta osin elinkeinorakennetta
Aineettomien tuotteiden ja palvelujen kehittiminen

Selvasti myonteista vaikutusta

Hankkeen avulla kehitetaan eri palvelujen kulttuurisensitiivista ja eritoten romanivaeston

tarvitsemia palveluja
Liikkuminen ja logistiikka
Jonkin verran myonteista vaikutusta

Hankkeessa hyddynnetaan digitaalisuutta aina mahdollisuuksien mukaan

5.8 Kestdva kehitys: Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys seka yhdenvertaisuus

Kulttuuriymparisto

Selvasti myonteista vaikutusta

Hanke vahvistaa romanivaeston kulttuurin huomioimista eri palveluissa, edistaa romanivaeston

yhdenvertaisuutta ja osallisuutta

Ymparistoosaaminen

Jonkin verran myonteista vaikutusta

Hankkeessa nostetaan nakyvaksi hankkeen toimialueen erityispiirteita

5.9 Horisontaaliset periaatteet hankkeen paaasiallisena tavoitteena

Onko sukupuolten tasa-arvon edistiminen hankkeen paaasiallinen sisalt6?

Ei

Onko syrjimattomyys ja yhdenvertaisuus hankkeen paaasiallinen sisalt6?

Kylla

Onko kestava kehitys jollakin ulottuvuudella hankkeen paaasiallinen sisélt6?

Ei

6 Arviot maarallisista tavoitteista

Hakemusvaiheessa ilmoitettavat arviot maarallisista tavoitteista

Asiakirja luotu: 15.07.2024 14:13:07 EURA 2021 -jarjestelma



Hakemusnumero: 204233 Hankehakemus 24 (35)

Hankkeen nimi: Aktiivinen toimijuus - yhdenvertaisuutta, syrjimattomyytta ja osallisuutta edistavat palvelut
Dnro: EURA 2021/204233/09 02 01 01/2023/HAMELY

6.1 Hankkeeseen osallistuvien yritysten arvioitu lukumaara henkilostomaaran mukaan

Yrityksen koko Yrityksia, kpl
Mikroyritys
Pieni yritys

Keskisuuri yritys
Suuryritys
Yhteensa

oO|lO|O0O|O|O

Hankkeen kohderyhmatyyppi

Hanke on tyyppid, jossa varsinaisena kohderyhmana: On henkil6ita

6.2 Hankkeeseen osallistuvien henkildiden arvioitu maara ikajakauman mukaan koko
hankkeen keston ajalta

Alle 18 v 18-29 v 30-54 v Yli 54 v Yhteensa
Tyottémat 6 8 14
joista
pitkaaikaistyottomia
(yli 12 kk) 0

Yleissivistavassa/
ammatillisessa
koulutuksessa olevat 4 4

TyOssa olevat (ml.
yrittajat) 0
Tyémarkkinoiden
ulkopuolella olevat 2 2
Yhteensa 0 10 10 0 20
joista naisia 6 4 10

6.3 Hankkeeseen osallistuvien henkildiden koulutustausta
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Alle 18 v 18-29 v 30-54 v Yli 54 v

Yhteensa

Osallistujat ilman
perusasteen (ISCED
1) koulutusta 2

Alemman
perusasteen (ISCED
1) ja ylemman
perusasteen (ISCED
2) koulutuksen
suorittaneet 6 6

12

Keskiasteen (ISCED
3) tai keskiasteen
jalkeisen (ISCED

4) koulutuksen
suorittaneet 4 2

Korkea-asteen
koulutuksen (ISCED
5-8) suorittaneet

Yhteensa 0 10 10

20

joista naisia 3 2

6.4 Osallistujia koskevat lyhyen aikavalin tavoitteet

Tavoite

Osallistujat, jotka ovat ryhtyneet tydbnhakuun jattdessaan hankkeen

Osallistujat, jotka ovat koulutuksessa jattdessaan hankkeen

o

Osallistujat, jotka saavat ammattipatevyyden jattdessaan hankkeen

Osallistujat, jotka ovat tydelamassa, myds itsenaisind ammatinharjoittajina,
jattdessaan hankkeen

7 Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelma

Taydelliset kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman taulukot sekd de minimis -tuki-ilmoitus ovat hakemuksen

lopussa.

Kustannusarviota ohjaavat kustannusmallivalinnat

Kustannusmalli Flat rate 40 % kehittdminen

Palkkakustannusten ilmoitustapa

Palkkojen yksikkOkustannukset

Hankinnat ja hankkeen pysyvyys

Infrastruktuuri-investointeja tai tuotannollisia investointeja sisaltavan
hankkeen toiminnan tulee olla pysyvaa yleisasetuksen 65 artiklaan
perustuen vahintaan viiden vuoden ajan viimeisen tuen maksamista
koskevan paatdksen tekopaivasta. Velvollisuus yritystukilain nojalla
rahoitettavissa hankkeissa pienten ja keskisuurten yritysten osalta on
kolme vuotta. Koskeeko edellad kuvattu velvollisuus hankkeen toimintaa tai
investoinnin kohteena olevaa omaisuutta?

Suunnitellaanko hankkeessa kansalliset kynnysarvot ylittdvien hankintojen
tekemista?

Ei
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Kustannusarvion tiivistelma

Yhteensa €
1 Palkkakustannukset 128 060
Flat rate 40 % kehittaminen 51225
2 Tulot (v@hennetaan kustannuksista) 0
Nettokustannusarvio yhteensa 179 285
Rahoitussuunnitelman tiivistelma
Yhteensa € Osuus %
1 Haettava EU- ja valtion rahoitus 134 464 75,00
2 Omarahoitus: Kuntarahoitus 44 821 25,00
3 Kuntarahoitus 0 0
4 Muu julkinen rahoitus 0 0
5 Yksityinen rahoitus 0 0
Rahoitussuunnitelma yhteensa 179 285 100,00
Ennakkomaksatus
Haetaanko hankkeelle ennakkomaksatusta? Ei

Hakemuksen kasittelyn ehdot

Tuen hakija vakuuttaa tdssd hakemuksessa ja sen liitteissd antamansa tiedot oikeiksi.

Lisaksi hakija vakuuttaa, ettd hankkeen toimenpiteet eivat kohdistu samaan tai saman
tyyppiseen toimintaan, joka on siirretty toisella suuralueella sijaitsevaan toimipaikkaan siten, etta
tydpaikkoja menetetdan alkuperaisessa toimipaikassa.

Tuen hakija vakuuttaa, etta silla ei ole takaisinperintapaatdokseen perustuvaa maksamatonta
taytantéonpanokelpoista saatavaa avustuksia ja tukia mydntaville julkisyhteisdille.

Tuen mydntavalla valittavalla toimielimelld on laissa sdadettyjen tiedonsaantioikeuksien
perusteella oikeus tarkastaa tuen hakijaa koskevat verovelkatiedot, arvonlisdverovelvollisuutta
koskevat tiedot sekd muut valttdmattdmat toiselta viranomaiselta tai yksityiseltd saatavat tiedot,
joilla voi olla vaikutusta rahoituksen myéntamiseen.

Suostumus sahkoiseen asiointiin

Hakija antaa suostumuksensa siihen, etta kaikki asiakirjat koskien tatéd hankehakemusta
annetaan tiedoksi vain sahkoisesti EURA 2021 -jarjestelmassa. Tama suostumus koskee
kaikkia asiassa mydhemmin annettavia asiakirjoja, joita viranomainen tekee EURA 2021 -
jarjestelmassa.

Hankehakemusta ja hanketta koskevat asiakirjat ovat noudettavissa EURA 2021 -jarjestelmasta.
Lainkohdat

Laki alueiden kehittdmisen ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan hankkeiden
rahoittamisesta (757/2021) 51 §.

Laki sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) 19 §.

Suostumus Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan ohjelman varoista rahoitettavia hankkeita
koskevien tietojen julkisuuteen ja julkaisemiseen
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Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan ohjelman varoista rahoitettuja hankkeita ja tuen
saajia koskeva tietojen julkisuus ja julkaiseminen on lakisaateista. Kun tuen hakija on jattanyt
hanketta koskevan hakemuksen, on han hyvaksynyt hanketta ja tuen saajaa koskevien tietojen
julkaisemisen. Jos tuen hakija ei hyvaksy ehtoa, ei hanketta voida ottaa kasiteltavaksi.

Hakija antaa suostumuksensa sille, ettéd hanketta ja tuen saajaa koskevat tiedot julkaistaan EU:n
alue- ja rakennepolitikan ohjelman verkkopalvelun tietopalvelussa.

Allekirjoitukset

Liitteet

Hakija on varmistanut ja vakuuttaa, etta asiakirjan liitteet eivat sisalla henkilétunnuksia tai EU:n
tietosuoja-asetuksen artikla 9:n mukaisia ns. erityisia, eli arkaluonteisia henkilétietoja, kuten mm.
yksittaisten henkildiden rotuun, etniseen alkuperaan, poliittiseen mielipiteeseen, uskonnolliseen
vakaumukseen, ammattiliton jasenyyteen, geneettiseen tai biometriseen tunnistamiseen,
terveyteen tai seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvia tietoja.

Kustannusarvion liitteet
Rahoitussuunnitelman liitteet

Muut liitteet

Tiedoston nimi

Kuvaus

Salassapidon perustelu

Viestintasuunnitelma
Meidan Aika -hanke —
kopio.pdf

Viestintdsuunnitelma.
Taydennys 1/2024;
Kyseessa on

nimenomaan Kajaanin
hanketta koskeva
viestinta suunnitelma.
Kajaanissa toteutettava
hanke on nimeltaan
Meidan Aika -hanke.
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Kustannusarvio
1 Palkkakustannukset

Palkkakustannusten yksikkokustannukset: kokoaikaiset

1. Tehtavanimike Projektipaallikkd
TyoOaika Kokoaikainen
Arvioitu aloituspaiva 1.8.2024
Arvioitu lopetuspaiva 31.5.2026

Tyontekijan paadasialliset tehtdvat hankkeessa

Projektipaallikk6 tydskentelee hankkeessa 50% tydajalla 1.4.-31.7.2024 valisen ajan ja 100% tydajalla 1.8.2024-31.5.2026 valisen ajan. Jarjestelman vuoksi samalla
vuodelle ei voitu ilmoittaa kokoaikaisuudesta ja osa-aikaisuudesta. Kuinka toimimme?

Projektipaallikdn tehtavana on vastata projektin kokonaisuudesta kuten suunnittelusta, organisoinnista, johtamisesta ja hankkeen toiminnasta seka sen valvonnasta eri
vaiheissa. Projektipaallikkd vastaa yhdessa talousasiantuntijan kanssa budjetin seurannasta ja varmistaa projektin onnistumisen laadun, aikataulun ja kustannusten
mittareilla.

Vuotuisen bruttotyovoimakustannuksen laskentatapa
1. Tehtavan tai henkilén todellinen palkka

lImoitettu ajanjakso (12 kk) jolta palkkakustannukset on laskettu

Ajalta alkaen 1.1.2023
Ajalta paattyen 31.12.2023
Vuotuinen bruttotyévoimakustannus (12 kk) € 43 200
Sivukulujen osuus € 11 422
Yksikkdkustannus (tuntipalkka) € 31,76
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2024 2025 2026 Yhteensa
Hankkeen tyotunnit 77 1720 77 3154
Palkan sivukulut (26,44 %) 4 761 11 422 4 761 20 944
Palkka yhteensa (sis. sivukulut) 22772 54 627 22772 100 171

Palkkakustannusten tarpeellisuuden perustelut

Hankkeelle palkataan ulkopuolinen projektipaallikkd. Projektipaallikkda tarvitaan jotta hankkeen toimenpiteet tulee toteutetuksi ja tavoitteet saavutetaan.
Projektipaallikolla katsotaan tarpeelliseksi olevan kokemusta tydskentelystd haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien kanssa. Tehtavaan palkattava henkilé on
romanitaustainen ja kuten hankkeen paakohderyhmakin ja tdma on tarked ominaisuus kohderyhman tavoittamisen ja luottamussuhteen kannalta.

Palkkakustannusten kohtuullisuuden osoittaminen

Palkka on maaritelty hankkeelle palkattavan projektipaallikon tydkokemuksen, koulutuksen ja asiantuntijuuden mukaisesti.

Bruttotyovoimakustannusten maarittimisessa kaytetty aineisto

Aineisto Asiakirjan nimi
Muu Palkka on laskettu HR -jarjestelmasta projektipaallikkd nimikkeelld olevien ka. palkka

Aineiston sailyttaminen

Tuen hakija vakuuttaa, etta ilmoitetut tiedot ovat oikeat ja ilmoitettuun vuotuiseen bruttotydvoimakustannukseen ei sisally tydnantajan sivukuluja ja lomarahaa,
ylityokorvauksia tai tulospalkkoita, luontoisetuja, bonuksia ja muita niihin rinnastettavia tydnantajan vapaaehtoisesti maksamia tai hanketydhon liittymattémia
tukikelvottomia eria.

Tuen hakija sitoutuu siihen, etta EURA 2021 -jarjestelmassa ilmoitettujen tehtavankuvaustietojen kanssa sisalldllisesti yhtapitava tehtavankuvaus, johon on sisallytetty
my0s kyseisen tyontekijan nimitiedot (etu- ja sukunimi), sailytetdan tuen saajalla itsellaan alueiden kehittdmisen ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan
hankkeiden rahoittamisesta annetun lain (757/2021) 25 ja 46 §:n seka tukipaatdoksen ehtojen mukaisesti.

Tuen hakija sitoutuu siihen, etta kaikki bruttotydvoimakustannuksen maarittamiseen kaytetty todentava aineisto sailytetaan tuen saajalla itsellaan alueiden kehittdmisen
ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan hankkeiden rahoittamisesta annetun lain (757/2021) 25 ja 46 §:n seka tukipaatoksen ehtojen mukaisesti.

Bruttotyovoimakustannuksen maarittamisesta vastaava henkilo
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Etunimi Sukunimi Asema organisaatiossa
Anne Pehkonen Palvelussuhdeasiantuntija

Bruttotyovoimakustannuksen maarittimisestad vastaava esihenkilo

Etunimi Sukunimi Asema organisaatiossa
Tuija Aarnio Hallintojohtaja

Palkkakustannusten yksikkokustannukset: osa-aikaiset

1. Tehtavanimike Projektipaallikko
Tyo6aika Osa-aikainen
Arvioitu aloituspaiva 1.4.2024
Arvioitu lopetuspaiva 31.7.2024

Tyontekijan paadasialliset tehtdvat hankkeessa
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Projektipaallikké tydskentelee hankkeessa 50% tydajalla 1.4.-31.7.2024 valisen ajan ja 100% tydajalla 1.8.2024-31.5.2026 valisen ajan. Jarjestelman vuoksi samalla

vuodelle ei voitu ilmoittaa kokoaikaisuudesta ja osa-aikaisuudesta. Kuinka toimimme?

Projektipaallikon tehtavana on vastata projektin kokonaisuudesta kuten suunnittelusta, organisoinnista, johtamisesta ja hankkeen toiminnasta seka sen valvonnasta eri
vaiheissa. Projektipaallikkd vastaa yhdessa talousasiantuntijan kanssa budjetin seurannasta ja varmistaa projektin onnistumisen laadun, aikataulun ja kustannusten

mittareilla.

Vuotuisen bruttotyovoimakustannuksen laskentatapa
1. Tehtavan tai henkildn todellinen palkka

limoitettu ajanjakso (12 kk) jolta palkkakustannukset on laskettu

Ajalta alkaen 1.1.2023
Ajalta paattyen 31.12.2023
Vuotuinen bruttotyévoimakustannus (12 kk) € 43 200
Sivukulujen osuus € 11 422
Yksikkokustannus (tuntipalkka) € 31,76
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2024 2025 2026 Yhteensa
Hankkeen tyétunnit 287 0 0 287
Palkan sivukulut (26,44 %) 1906 0 0 1 906
Palkka yhteensa (sis. sivukulut) 9115 0 0 9115

Palkkakustannusten tarpeellisuuden perustelut

Hankkeelle palkataan ulkopuolinen projektipaallikkd. Projektipaallikkda tarvitaan jotta hankkeen toimenpiteet tulee toteutetuksi ja tavoitteet saavutetaan.
Projektipaallikolla katsotaan tarpeelliseksi olevan kokemusta tydskentelysta haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien kanssa. Tehtavaan palkattava henkilé on
romanitaustainen ja kuten hankkeen paakohderyhmakin ja tdma on tarked ominaisuus kohderyhman tavoittamisen ja luottamussuhteen kannalta.

Palkkakustannusten kohtuullisuuden osoittaminen

Palkka on maaritelty hankkeelle palkattavan projektipaallikon tydkokemuksen, koulutuksen ja asiantuntijuuden mukaisesti.

Bruttotyovoimakustannusten maarittimisessa kaytetty aineisto

Aineisto Asiakirjan nimi
Muu Palkka on laskettu HR -jarjestelmasta projektipaallikkd nimikkeelld olevien ka. palkka

Aineiston sailyttaminen

Tuen hakija vakuuttaa, etta ilmoitetut tiedot ovat oikeat ja ilmoitettuun vuotuiseen bruttotydvoimakustannukseen ei sisally tydnantajan sivukuluja ja lomarahaa,
ylityokorvauksia tai tulospalkkoita, luontoisetuja, bonuksia ja muita niihin rinnastettavia tydnantajan vapaaehtoisesti maksamia tai hanketydhon liittymattémia
tukikelvottomia eria.

Tuen hakija sitoutuu siihen, etta EURA 2021 -jarjestelmassa ilmoitettujen tehtavankuvaustietojen kanssa sisalldllisesti yhtapitava tehtavankuvaus, johon on sisallytetty
my0s kyseisen tyontekijan nimitiedot (etu- ja sukunimi), sailytetdan tuen saajalla itsellaan alueiden kehittdmisen ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan
hankkeiden rahoittamisesta annetun lain (757/2021) 25 ja 46 §:n seka tukipaatdoksen ehtojen mukaisesti.

Tuen hakija sitoutuu siihen, etta kaikki bruttotydvoimakustannuksen maarittamiseen kaytetty todentava aineisto sailytetaan tuen saajalla itsellaan alueiden kehittdmisen
ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan hankkeiden rahoittamisesta annetun lain (757/2021) 25 ja 46 §:n seka tukipaatoksen ehtojen mukaisesti.

Bruttotyovoimakustannuksen maarittamisesta vastaava henkilo
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Etunimi Sukunimi Asema organisaatiossa
Anne Pehkonen Palvelussuhdeasiantuntija

Bruttotyovoimakustannuksen maarittimisestad vastaava esihenkilo

Etunimi Sukunimi Asema organisaatiossa
Tuija Aarnio Hallintojohtaja

2. Tehtavanimike Hankekoordinaattori

Tyo6aika Osa-aikainen

Arvioitu aloituspaiva 1.8.2024

Arvioitu lopetuspaiva 31.5.2025

Tyontekijan paaasialliset tehtdvat hankkeessa

Tiiviissa yhteisty0ssa Projektipaallikén kanssa seka hankkeen kohderyhma ja verkoston kanssa:

- Kartoittaa palvelujarjestelmissa olevat haasteet koskien hankkeen kohderyhmaan.
- Selvittaa kohderyhman osallisuuden kokemusta
- Jarjestaa kohderyhmalle kuulemistilaisuuksia, kyselyja, tyopajoja ja yksilotapaamisia

- Kehittaa palvelukokonaisuuksia yhdessa yhdessa palvelujen tarjoajien ja hankkeen kohderyhman kanssa
- Tarkastellaan ja kehitetdan palvelupolkuja sykleittéain yhdessa hankkeen sidosryhmien, verkoston ja kohderyhman kanssa.

32 (35)

Hankekoordinaattorille on tarvetta vain osaksi hankeaikaa ja hanen palkkaaminen on ajankohtaista elokuussa 2024, joten talla hetkella ei ole tiedossa henkilda joka

tahan palkataan.

Vuotuisen bruttotyovoimakustannuksen laskentatapa
3. Keskiarvo saman palkkaluokan tydntekijdiden tai vastaavien tehtdvien palkkakustannuksista

limoitettu ajanjakso (12 kk) jolta palkkakustannukset on laskettu

Vuotuinen bruttotyévoimakustannus (12 kk) € 35 665
Sivukulujen osuus € 9430
Yksikkokustannus (tuntipalkka) € 26,22
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2024 2025 2026 Yhteensa
Hankkeen tyétunnit 358 358 0 716
Palkan sivukulut (26,44 %) 1963 1963 0 3 926
Palkka yhteensa (sis. sivukulut) 9 387 9 387 0 18 774

Palkkakustannusten tarpeellisuuden perustelut

Hankkeelle palkataan ulkopuolinen hankekoordinaattori. Hankekoordinaattoria tarvitaan tydskentelemaan Projektipaallikon tyéparina. Tydparitydskentely tuo varmuutta
ja laadukkuutta hanketydlle. Koordinaattoria tarvitaan erityisesti toteuttamaan hankkeen toiminnallisia toimenpiteitd yhdessa projektipaallikkon kanssa ja tuomaan
hankkeelle laajempaa ndkemysta ja osaamista

Palkkakustannusten kohtuullisuuden osoittaminen

Tydntekija ei ole tiedossa viela tdssa vaiheessa

Bruttotyovoimakustannusten maarittimisessa kaytetty aineisto

Aineisto

Asiakirjan nimi

Muu

Raportti palkkajarjestelmasta

Laskennassa kaytettyjen, henkiléiden tai tehtavien vuotuiset bruttotyévoimakustannukset ilman sivukuluja ja lomarahaa.

Vuotuinen bruttotyévoimakustannus € (ilman

Tehtava sivukuluja ja lomarahaa) € Palkkakustannustiedot ajalta
Hankekoordinaattori 34 573 1.1.2023 1.1.2024
Hankekoordinaattori 47773 1.1.2023 1.1.2024
Hankekoordinaattori 24 651 1.1.2023 1.1.2024
Keskiarvo € 35 665

Aineiston sailyttaminen

Tuen hakija vakuuttaa, etta ilmoitetut tiedot ovat oikeat ja ilmoitettuun vuotuiseen bruttotydvoimakustannukseen ei sisally tydnantajan sivukuluja ja lomarahaa,
ylitydkorvauksia tai tulospalkkoita, luontoisetuja, bonuksia ja muita niihin rinnastettavia tydénantajan vapaaehtoisesti maksamia tai hanketydhon liittymattomia

tukikelvottomia eria.

Asiakirja luotu: 15.07.2024 14:13:07

EURA 2021 -jarjestelma



Hakemusnumero: 204233 Hankehakemus 34 (35)
Hankkeen nimi: Aktiivinen toimijuus - yhdenvertaisuutta, syrjimattomyytta ja osallisuutta edistavat palvelut
Dnro: EURA 2021/204233/09 02 01 01/2023/HAMELY

Tuen hakija sitoutuu siihen, ettd EURA 2021 -jarjestelmassa ilmoitettujen tehtdvankuvaustietojen kanssa sisalldllisesti yhtapitéava tehtdvankuvaus, johon on siséllytetty
myds kyseisen tydntekijan nimitiedot (etu- ja sukunimi), sailytetdan tuen saajalla itselldan alueiden kehittdmisen ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan
hankkeiden rahoittamisesta annetun lain (757/2021) 25 ja 46 §:n seka tukipdatdksen ehtojen mukaisesti.

Tuen hakija sitoutuu siihen, ettd kaikki bruttotydvoimakustannuksen maarittdmiseen kaytetty todentava aineisto sailytetdan tuen saajalla itselldén alueiden kehittdmisen
ja Euroopan unionin alue- ja rakennepolitiikan hankkeiden rahoittamisesta annetun lain (757/2021) 25 ja 46 §:n seka tukipdatdksen ehtojen mukaisesti.

Bruttotyévoimakustannuksen madarittimisesta vastaava henkilo

Etunimi Sukunimi Asema organisaatiossa
Anne Pehkonen Palvelussuhdeasiantuntija

Bruttotyovoimakustannuksen maarittimisestad vastaava esihenkilo

Etunimi Sukunimi Asema organisaatiossa
Tuija Aarnio Hallintojohtaja

Palkkakustannusten yhteenveto

2024 2025 2026 Yhteensa
Kokoaikaiset (1 kpl) 22772 54 627 22772 100 171
Osa-aikaiset (2 kpl) 18 502 9 387 0 27 889
Palkkakustannukset yhteensa 41 274 64 014 22772 128 060
2 Tulot
3 Nettokustannusten yhteenveto
2024 2025 2026 Yhteensa
‘ Nettokustannukset yhteensa 57 784 89 620 31 881 179 285

Rahoitussuunnitelma

1 Haettava EU- ja valtion rahoitus
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2024 2025 2026 Yhteensa Osuus
EU- ja valtion rahoitus kehittdminen 43 338 67 215 23 911 134 464 75,00 %
2 Omarahoitus
2024 2025 2026 Yhteensa Osuus
Omarahoitus 14 446 22 405 7970 44 821 25,00 %
3 Ulkoinen kunta-, muu julkinen ja yksityinen rahoitus
Rahoituksen yhteenveto
2024 2025 2026 Yhteensa Osuus
Haettava EU- ja valtion rahoitus 43 338 67 215 23 911 134 464 75,00 %
Kuntarahoitus 14 446 22 405 7 970 44 821 25,00 %
Muu julkinen rahoitus 0 0 0 0 0 %
Yksityinen rahoitus 0 0 0 0 0 %
Rahoitus yhteensa 57 784 89 620 31 881 179 285 100,00 %
Julkinen rahoitus yhteensa 57 784 89 620 31 881 179 285 100,00 %
Julkinen tuki yhteensa 43 338 67 215 23911 134 464 75,00 %

De minimis -tuki-ilmoitus

Harjoittaako hankkeen hakija hankkeessa taloudellista toimintaa, jossa on kyse tavaroiden tai palvelujen tarjoamisesta tietyillda markkinoilla?

Ei

Osallistuuko hankkeen toimenpiteisiin hyodynsaajina taloudellista toimintaa harjoittavia yksikoita?

Ei
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